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A Nuestros Empleados

ADM es lider mundial en Bioenergia y en procesamiento agricola. Mantener este
liderazgo, y cumplir las responsabilidades que nuestros colegas, clientes, accionistas
y comunidades esperan de nosotros, requiere que demos lo mejor que tenemos.

(Qué nos anima a dar lo mejor que tenemos? Nos animan nuestra mision,
desbloquear el potencial de la naturaleza para mejorar la calidad de vida, y
nuestros valores compartidos.

La integridad es uno de los valores que tenemos profundamente arraigados. Estamos
comprometidos a defender los mads altos estdndares de integridad y de conducta
ética en todo lo que decimos y hacemos. Hemos expresado dicho compromiso
adoptando un Cédigo de Conducta y Etica Comercial, “La Conducta ADM”.

“La Conducta ADM” provee las reglas generales para llevar adelante nuestros
negocios de manera honesta, franca y legal. Expresa nuestra aspiracién de ser
lider en la manera en que logramos los resultados, asi como también en los
resultados que logramos, y la conciencia de que construimos nuestra reputacién
diariamente a través de las acciones de cada uno de los colegas de ADM.

Es mi compromiso profundo y personal defender los estdndares de integridad
adoptados en “La Conducta ADM”, y pido y espero que cada uno de los
empleados y representantes de ADM hagan lo mismo. Si lo hacemos, mejoraremos
nuestra reputaciéon y aumentaremos el orgullo por cumplir nuestra misién.

el

Patricia A. Woertz
Presidente y Gerente General
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ADM vy “La Conducta ADM”

Codigo de Conducta y Etica Comercial de la Compaiiia

“La Conducta ADM,”el Cédigo de Conducta y Etica
Comercial de la Compaiifa, es una declaracién de los
valores que deberdn ser reconocidos en la conducta
comercial de ADM por sus empleados, funcionarios,
directores y otros agentes. La Misién, el Compromiso y
Nuestro Credo hablan de una tnica Visién: usar los
productos agricolas para mejorar la calidad de vida de las
personas en todo el mundo. Esta pasién es la que guia al
personal de ADM para convertirse en una fuerza positiva
dentro de la comunidad comercial internacional.

Es responsabilidad de todos los empleados, funcionarios
y directores de Archer Daniels Midland Company y sus
subsidiarias de todo el mundo cumplir con el Cédigo
de Conducta y Etica Comercial y cualquier politica
vigente.” Los valores que se explican en este Cédigo de
Conducta y Etica Comercial deberdn aplicarse sin
excepciones en las actividades comerciales de ADM en
todo el mundo, no sélo cuando resulte conveniente o
coherente con otros objetivos comerciales, sino serdn
practicados siempre, en todas las situaciones. Toda
pregunta acerca de la aplicacién o la interpretacién de
estos valores deberd dirigirse a la gerencia local, al
Departamento Legal de ADM o al Departamento de

Cumplimiento y Etica. El incumplimiento de este Cédigo
de Conducta y Etica Comercial dard lugar a sanciones
segtn cada caso, hasta inclusive serd motivo de despido.
Al igual que con todas las cuestiones disciplinarias, se
aplicaran los principios de justicia y equidad para
determinar las sanciones apropiadas.

Ademds, ADM usa los servicios de personas que no son
empleados, funcionarios ni miembros del directorio de
ADM para realizar las actividades comerciales de la
Compaiifa o para representar a la Compaiifa para un fin
especifico. En el cumplimiento de esas tareas para ADM,
las declaraciones y las actividades de estos representantes
representan a ADM y deben ser consideradas por ley
como declaraciones y actividades de ADM, en
representaciéon de la misma. En el ejercicio de esas
facultades, se espera que estos representantes cumplan
con los estdndares establecidos en este Cdédigo de
Conducta y Etica Comercial. Toda manifestaciéon o
actividad realizada por un agente de ADM que no sea
coherente con “La Conducta ADM"no estd autorizada y
excede la autoridad otorgada por ADM y podra dar lugar
a la finalizacién de la relacién con dicho agente.

“(Para facilitar la lectura, en este documento Archer Daniels Midland Company y sus subsidiarias se mencionan en conjunto
como “ADM,” y los empleados y funcionarios de ADM, asi como los miembros de su directorio se mencionan en
conjunto como “Representantes de ADM”.) 3
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ADM y Su Gente

Codigo de Conducta y Etica Comercial de la Compaiiia

Empleo Justo

ADM estd comprometida con un tratamiento justo y
equitativo de todos sus empleados y candidatos a un
empleo. ADM evaltia a los postulantes y a los empleados
por sus calificaciones, sus aptitudes y logros comprobados.
ADM proporcionard un clima laboral libre de conductas
verbales o fisicas que intimiden o acosen. ADM no empleard
a menores de edad ni practicara el trabajo forzado.

Salud y Seguridad

ADM proporcionard un lugar de trabajo seguro y saludable
en cada lugar o sitio de ADM, requiriendo la participacion
de todos los Representantes de ADM. Es importante que
todo incidente, lesién o cualquier otra situacién que
presente un peligro en cualquier oficina o planta sea
inmediatamente puesto a conocimiento de la gerencia de
dicho lugar.

Privacidad

La Compafifa respeta la privacidad de todos los
Representantes de ADM. La informacién sensible que ADM
tiene sobre los Representantes Individuales de ADM se
retine para fines especificos, se retiene si es importante para
las necesidades del negocio y se mantiene por el tiempo que
sea necesario, imponiendo las restricciones de seguridad
apropiadas para limitar el acceso a la misma. No obstante,
la Compafifa debe tomar las medidas razonables para
protegerse y cumplir con las leyes. Los Representantes de
ADM no deberdn esperar privacidad con respecto a la
informacién que tengan o mantengan mediante el uso de
los bienes de la Compafifa, tales como computadoras,

sistemas de comunicacién electrénicos, armarios,
escritorios y sistemas telefénicos. Se cumplirdn los
requisitos legales locales en toda revisiéon de informacién
personal guardada o mantenida en la propiedad de la
Compaiifa. La Compafifa solamente se preocupa de
la conducta personal de sus Representantes cuando afecta
su capacidad de cumplir eficazmente sus responsabilidades
para ADM.

Confidencialidad

Para preservar las oportunidades comerciales y proteger las
relaciones con los socios comerciales de ADM, la
informacién  confidencial serd  protegida. Los
Representantes de ADM mantendradn la confidencialidad
de la informacién confiada a ellos por la Compaiifa o sus
socios comerciales, salvo cuando la divulgacién sea
autorizada o legalmente exigida. Toda informacién no
publica, y aquella que divulgada puede ser de utilidad
para la competencia, o peligrosa para La Compafifa o sus
socios comerciales; es confidencial. Esta informaciéon
confidencial puede incluir, pero no se limita a datos
financieros, informacién de precios, listas de clientes,
estrategias de mercadeo, costos, datos técnicos,
procesos, planos y disefio de equipos y maquinarias,
sistemas de informacién y software de computadoras.
Los Representantes de ADM deben tener cuidado de no
perder, extraviar ni dejar sin proteccién la informacién
confidencial, ni hablar sobre ella en presencia de personas
que puedan oir por casualidad (por ejemplo, en aviones,
restaurantes o en los pasillos).






Conflictos de Intereses

Las decisiones comerciales deben basarse en los objetivos
comerciales de ADM. Un “conflicto de intereses” es
cualquier situaciéon en la que los intereses personales,
incluyendo los de un miembro de la familia, de un socio
comercial o de una entidad en la que una persona tenga un
interés, puede imposibilitar la capacidad de actuar a favor
de los intereses de la Compafifa. El interés personal y el
interés de la Compafifa se enfrentan. Las decisiones
relacionadas con la actividad comercial de la Compania
deben siempre ser tomadas sin que medie ningdn
conflicto de intereses en la decisién. Los Representantes
de ADM deben informar los conflictos de intereses a
sus supervisores.

Oportunidades Corporativas

Los Representantes de ADM no tomardn para si las
oportunidades personales, comerciales o de inversiéon
descubiertas a través del uso de bienes, o de informacién o
cargo dentro de la corporacién; no usardn los bienes, la
informacién o el cargo dentro de la empresa para obtener
ganancias personales; ni competirdn con la Comparifa.
Los Representantes de ADM tienen la obligacién de
anteponer los intereses legitimos de la Compaiifa.

ADM y Su Gente

Codigo de Conducta y Etica Comercial de la Compaiiia

Comunicaciones Electronicas

Estos recursos de propiedad de la Compafifa estdn a
disposicion de los Representantes de ADM para cumplir los
objetivos comerciales de ADM. El uso personal limitado y
razonable de estos recursos serd autorizado segun el
criterio de la gerencia local. Los Representantes de ADM
deberan usar el buen criterio y no permitiran que el uso
personal de dichos recursos interfiera con las actividades
laborales normales.

Obsequios y Entretenimiento

Los obsequios y el entretenimiento se usan a menudo para
fortalecer las relaciones comerciales. Ningiin regalo,
propina, o favor serd aceptado; ni se dard ningtin obsequio,
favor o actividad de entretenimiento si el mismo obliga o
parece obligar al receptor. Los obsequios o las actividades
de entretenimiento podrdn ser aceptados o dados si son
complementos razonables de las relaciones comerciales, no
exceden las practicas comerciales normales, son de bajo
valor y no violan ninguna ley local ni ninguna politica de la
compafifa del receptor. El pedido u ofrecimiento de regalos
personales, favores, actividades de entretenimiento o
servicios son inaceptables. Ningtin Representante de ADM
usard su cargo en la Compafifa para obtener beneficios
personales o alguna consideracién especial para si mismos,
sus familias o para cualquier otra persona. Los
subcontratistas y los proveedores se seleccionardn sobre la
base de criterios objetivos relacionados con el negocio, tales
como la calidad, la excelencia técnica, el costo y el servicio.
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ADM y Sus Socios Comerciales

Codigo de Conducta y Etica Comercial de la Compaiiia

Trabajo de Menores

ADM apoya a los socios comerciales que tratan a los
empleados con dignidad y respeto y cumplen con las leyes
de empleo locales. ADM no tolerard el empleo ni la
explotacion de trabajadores menores segin la ley, ni el
trabajo forzado, y no utilizard a sabiendas, proveedores
que empleen a tales trabajadores o tipo de trabajo.

Tratamiento Justo

ADM tratard con justicia a sus clientes, proveedores y
socios comerciales. Ningin Representante de ADM se
aprovechard injustamente de nadie a través de la
manipulacién, el encubrimiento, el abuso de la informacién
confidencial, la falsificacién de hechos materiales o
cualquier otro tratamiento injusto.

Bienes de la Compariia

Los Representantes de ADM tienen la obligaciéon y la
responsabilidad de proteger los activos de ADM y asegurar
su uso eficiente.

Mercados de Capital

Todos los inversores deberdn tener la oportunidad de
tomar decisiones en base a informacién fidedigna.
Los Representantes de ADM no podrdn negociar con
titulos valores ni informar a otros que negocien con titulos
valores de ADM u otras compafifas sobre la base de la
informacién reservada antes de que sea de dominio ptiblico
para los inversores comunes mediante los medios
apropiados. Los Representantes de ADM pueden negociar
acciones de ADM siempre que no manejen informacién que
pudiera considerarse privilegiada para el inversor comun.
Ademads, para preservar la integridad de los mercados de
materia prima y evitar los conflictos de intereses, los
Representantes de ADM deberdn evitar especular
personalmente con la materia prima procesada por ADM.

Registros de la Compariia, Informacion
y Controles Internos

ADM se basa y conffa en la precision y exactitud de los
registros comerciales para emitir informes ptblicos y hacer
presentaciones, asi como también para emitir informes
financieros y gubernamentales, para tomar las decisiones
gerenciales y analizar las operaciones de la Compafifa.
Los controles internos se aseguraran que la autoridad
apropiada apruebe las transacciones, que los activos de
ADM estén salvaguardados, que las transacciones se
registren para posibilitar la preparacién de informes
financieros y que tales informes a la gerencia de ADM y
al publico sean hechos en forma exacta y oportuna.
Los procedimientos de auditoria deberdn confirmar la
efectividad de los controles internos. El mantenimiento de
registros falsos, engafiosos, incompletos o imprecisos por
parte de Representantes de ADM es inaceptable. Los
registros de ADM se retendrdn y eliminardn de acuerdo con
los programas de administracion de registros establecidos.

Propiedad Intelectual

Los Representantes de ADM usan regularmente materiales
de propiedad de ADM o de terceros a través de una licencia
de uso o copyright, patente o secreto de marca.
La duplicacién, publicacién o uso de dicha propiedad
intelectual sin la autorizacién apropiada es generalmente
una violacién a la ley y no estd permitida. La propiedad
intelectual debe protegerse y ser usada exclusivamente
para los fines autorizados por ADM. Esto se aplica a los
productos de innovacién tecnolégica, tales como
aplicaciones o software de computadoras, y expresiones
artisticas tales como musica, libros, recetas y procesos. Los
Representantes de ADM deben respetar las restricciones de
la Compafifa en cuanto al uso de esta informacién durante
y después de su relacién con la Compafifa.
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Competencia

Los Representantes de ADM no  participardn en
actividades que afecten injusta o ilegalmente a los clientes,
proveedores o competidores. Las leyes de competencia de
todo el mundo prohiben cualquier clase de arreglo o
acuerdo (por escrito, oral o informal) con un competidor
que involucre precios, términos y condiciones de venta a
terceros; territorios de ventas; limitaciones de servicios;
asignaciéon de clientes o proveedores; produccién;
o cualquier actividad que afecte, limite o restrinja la
competencia. Cuando se realicen transacciones comerciales
con un competidor para cumplir las necesidades u objetivos
comerciales legitimos de la Compaiifa, los acuerdos con
dicho competidor acerca de los términos especificos de una
transaccion son necesarios y aceptables.

Informacion Competitiva

En el curso normal de los negocios, es normal la obtenciéon
de informacién sobre otras organizaciones, incluyendo los
competidores. Cuando se la retine correctamente a partir de
fuentes legitimas, tales como diarios de clientes y de la
industria, este tipo de informaciéon puede resultar
invalorable para los fines de andlisis de mercados, para
otorgar créditos o la evaluaciéon de los proveedores.

La recopilaciéon de informaciéon de esta naturaleza es
correcta y necesaria dentro de un ambiente de libre
competencia. Sin embargo, existen limitaciones en cuanto a
la forma en que se debe adquirir y usar dicha informacién,
en especial la informacién relacionada con los
competidores. La informaciéon sobre las condiciones
competitivas en un mercado, incluyendo informacién de
precios, términos y condiciones de ventas, produccién y
cuestiones similares, no deberd recopilarse mediante la
comunicacién con representantes de competidores en
dichos mercados. Los competidores pueden divulgar la
informacién sobre las condiciones del mercado en el
contexto de una transacciéon comercial legitima, siempre y
cuando la comunicacién de dicha informacién resulte
esencial para la consideracion de la transaccion.

Desprestigio de los Competidores

Los Representantes de ADM deberan siempre poner énfasis
en la calidad de los servicios y productos propios de ADM,
en lugar de realizar comentarios negativos o sembrar dudas
sobre los competidores o sus productos o servicios. Si se
realizan declaraciones, orales o escritas, relacionadas con
un competidor, o sus productos o servicios, estas
declaraciones deberdn ser justas y objetivas.

ADM y Sus Competidores

Codigo de Conducta y Etica Comercial de la Compaiiia
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Calidad

ADM se esfuerza por proveer al mundo alimentos y
productos alimenticios para satisfacer las expectativas de
sus clientes. ADM no distribuird los productos si se
determina que los productos no cumplen las
especificaciones establecidas. Los Representantes de ADM
trabajardn juntos para asegurar que los productos que
vende ADM son seguros y cumplen los requisitos
regulatorios aplicables. Toda amenaza a la seguridad
del producto deberd informarse de inmediato a la
gerencia del sitio.

Proteccion Ambiental

ADM estd comprometida con la proteccion del medio
ambiente en todas las dreas en donde opera. La puesta en
préctica de este compromiso es un objetivo fundamental de
la gerencia y es responsabilidad de cada Representante de
ADM. ADM apoyard y pondrd en marcha programas y
précticas para operar respetando la naturaleza y motivard a
sus empleados a realizar sus actividades reforzando su
compromiso con la proteccién ambiental.

Participaciéon en la Comunidad

Como parte de su intencién de ser un buen ciudadano
corporativo, ADM apoya el desarrollo econémico y social
en las comunidades en donde opera y se compromete en la
lucha continua contra el hambre y la desnutricién en todo el
mundo. La Fundacién ADM ayuda a ADM en este esfuerzo
proporcionando soporte financiero en la forma de
obsequios directos y correspondencia de obsequios por
parte de los Representantes de ADM a instituciones de
caridad calificadas. ADM alienta a sus Representantes a
participar en el desarrollo econémico y social de sus
comunidades. No obstante, los Representantes de ADM no
deberan usar su cargo en la Compafifa para coercionar a
otras personas a contribuir o participar en una organizacion
de caridad o civica.

ADM y Sus Comunidades

Codigo de Conducta y Etica Comercial de la Compaiiia

13



= i N .'..! ,'-' ) ':
mercialmente en@q'el ﬁundo Y,
e una obligacion de reconocer
Ay X2, .lr { |
toridades gubernamentales |
/ R, -,__-:] .
":I .urvhﬂﬁt-lgs_lleyeﬁuq »
s obligatorias. T
Tl i A, - # ;ﬁ' j
- " I.... I. l

%




ADM y Sus Autoridades Gubernamentales

Codigo de Conducta y Etica Comercial de la Compaiiia

Cumplimiento de las Leyes

Se espera y se instruye a los Representantes de ADM a
revisar, comprender y cumplir todas las leyes de aplicacion
relacionadas con la conduccién de los negocios de ADM.
No se deberd otorgar autoridad discrecional para actuar en
representaciéon de ADM a individuos si se sabe que no
cumplirdn la ley en la conduccién de los negocios de ADM.

Corrupcion

ADM respeta la ley y la aplicacién justa y objetiva de la ley
y de las politicas gubernamentales a personas individuales
y entidades. Toda persona que acttie en representacion de
ADM no deberd ofrecer, directa ni indirectamente,
prometer el pago o autorizar el pago de dinero o de
cualquier otro valor a funcionarios gubernamentales,
partidos politicos o candidatos a la funcién publica con
el fin de influir en los actos o decisiones de dichas
personas o entidades.

Actividades Politicas Corporativas

ADM se involucra en el proceso politico s6lo cuando estd
legalmente permitido. El contacto con funcionarios
gubernamentales con el fin de influir en la legislacién, las
normas, la politica u otras acciones gubernamentales estd
totalmente restringido. Ningiin Representante de ADM
realizard dichos contactos en representacion de la
Compaiiia salvo cuando esté autorizado a hacerlo por el
Presidente General de ADM. Asimismo, los aportes para
candidatos politicos o camparias estdn también altamente
restringidos en muchos paises. Los aportes de ADM a
candidatos politicos o compafifas, ya sean monetarios, en
bienes o servicios, se realizaran con la aprobacién previa del
Presidente General de ADM. Los Representantes de ADM
tienen la libertad de participar en los procesos politicos
como individuos en su tiempo libre y a su propio costo.
Ningin Representante de ADM serd coercionado

a participar en el proceso politico por otro Representante
de ADM.

15



Recursos

Codigo de Conducta y Etica Comercial de la Compaiiia
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La educacién y los canales de comunicacién apropiados
son los instrumentos bdsicos dados a los Representantes
de ADM para que tomen buenas decisiones comerciales y
actiien con integridad. Por lo tanto, se han puesto a
disposicién una cantidad de recursos para compartir
preguntas, comentarios y preocupaciones sobre las
actividades o las condiciones en el lugar de trabajo.
Los recursos locales de ADM incluyen a supervisores,
gerentes y profesionales de recursos humanos.
En algunos casos los empleados han seleccionado a los
representantes apropiados (es decir, sindicatos y
asociacién de empleados), quienes pueden actuar como
un apoyo para dichos empleados representados. Estos
son los canales recomendados para usar cuando surjan
dudas en relacién con el mejor curso posible de accién en
una situacién particular, o simplemente obtener consejos.
Los supervisores, gerentes y profesionales de recursos
humanos de ADM que reciben consultas o informacién
relacionada con este Cédigo de Conducta y FEtica
Comercial o con los estdndares explicados en el mismo
deben garantizar que las consultas o la informacién se
manejen adecuadamente. Otro recurso es el
Departamento de Cumplimiento y Etica de ADM. Este
grupo existe como recurso a nivel corporativo en las dreas
de politica de ADM, requisitos regulatorios y leyes
gubernamentales. Hay varias maneras de acceder a este
departamento. Se las detalla al final de este documento.

Toda informacién creible dada a ADM que indique una
violacién probable de los estdndares contenidos en este
Cédigo de Conducta y Etica Comercial serd investigada.
Los Representantes de ADM deben colaborar en
cualquier investigacion interna de dichas cuestiones.

La informacién obtenida durante la investigacién de una
conducta supuestamente fraudulenta serd manejada de
manera confidencial, y entregada sélo a las personas que
tengan la necesidad de conocerla o de la manera que lo
requiera la ley.

Si un Representante de ADM desea permanecer en el
anonimato cuando provee informacién relacionada con la
conducta comercial de la Compania, dicha persona
deberfa usar la Linea de Ayuda de La Conducta ADM, un
servicio telefénico gratuito, o escribir directamente,
sin identificaciéon individual, al Departamento de
Cumplimiento y Etica a la direccién exhibida al final de
este documento. La Linea de Ayuda de La Conducta
ADM cuenta con operadores que hablan en casi todos los
idiomas y estd disponible las 24 horas del dia, los siete
dfas de la semana, en aquellos paises que tienen cédigos
de acceso disponibles. Los codigos de acceso para
regiones importantes se detallan al final de este
documento. Quienes llamen a la Linea de Ayuda de La
Conducta ADM podrédn optar por no publicar su nombre
con el operador si desea el anonimato. Téngase en cuenta
que, en algunas oportunidades, el anonimato puede
obstaculizar la investigacién o la accién correctiva
apropiada.

Los Representantes de ADM no deberdn tomar
represalias contra ninguna persona por proporcionar
informacion, de buena fe, relacionada con una violacion
real o alegada de los estandares o politicas de ADM o por
participar en una investigacion.
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