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EIndk-vezérigazgatonk lUzenete

Kedves ADM-kollégak!

A vilag egyik legnagyobb mez6égazdasagi vallalataként az ADM létfontossagu
szerepet jatszik vildagunk életében. Rajtunk keresztil 1étesiil kapcsolat a betakaritas és
az otthon kozo6tt, ahogy a ndvényekbdl alapvetd élelmiszereket és energiaforrasokat
biztositd termékeket készitlink. Munkank nap mint nap tébb milli6 ember életére van
hatassal. 33 ezer kollégank a vildg szinte minden szegletében, 750 létesitményben
dolgozik azon, hogy olyan élelmiszer- és energiaipari termékeket hozzon létre,
amelyek segitenek fenntartani magas életminéséguinket.

Ez az alapvet6 fontossagu tevékenység nagy felel6sséget is hordoz magéban:
gondoskodnunk kell arrél, hogy teljesitjiik az ADM altal vallalt kotelezettségeket, a
tisztességes és etikus Uizleti magatartas legmagasabb szint( elvarasainak megfeleléen.
A kovetkezd oldalakon a magatartasi kédextiinket olvashatjak. Ennek a kodexnek

az a célja, hogy iranyt mutasson a mindennapi munkank soran, barhol is legyen a
munkavégzés helye. Bemutatja, hogyan végezhetjik lzleti tevékenységiinket etikus
és torvényszer(i médon, elmagyarazza a torvényeket, szabalyozasokat és iranyelveket,
amelyeket ismernuink kell, és be kell tartanunk. Azt is megtudhatjuk bel6le, hova
fordulhatunk a kérdéseinkkel és aggélyainkkal, vagy ha jelenteni szeretnénk valamit.
Mindenkitél elvart, hogy jelentse, ha a kodex megszegését tapasztalja. Ezt a,Kérdések
és aggalyok felvetése” cim( részben felsorolt lehetéségek barmelyikén megteheti.

Es ne feledje, az ADM nem fog t(irni semmilyen megtorlast azért, mert valamilyen
visszaéléssel vagy aggalydval kapcsolatban bejelentést tett.

Fontos, hogy minden egyes munkatarsunk ismerje és kovesse az ADM magatartasi
kodexének nem csupan a bet(jét, de a szellemét is. Ha értékeink életiink szerves
részévé valnak, és betartjuk a kodex el6irasait, elésegithetjik, hogy a megfelelé
eredményeket érjuk el a megfelel6 médon.

Udvézlettel:

W Locisomo

Juan Luciano
Vezérigazgato




Kédexlink 6sszhangban van
alapvetd értékeinkkel

Alapértékeink tukrozik, hogy mit varunk el magunktol és masoktdl. Ezek iranyitjak magatartasunkat,

és biztositjak a biztos alapot dontéseinkhez. Az ADM-nél végzett minden tevékenységunk soran az

alabbi értékeket kovetjuk és képviseljuk:

Tisztességes magatartas
Oszinteség és becsiiletesség

Tiszteletteljes viselkedés
Mindenkihez és mindenhez nagy
gonddal és figyelemmel kell viszonyulni

Kivalésag
Minden munka soran a jora és
a folyamatos fejlédésre kell torekedni

Leleményesség
Hogy a helyes utat kdvetve is jol
mUkddjenek a dolgok

Csapatmunka
Egyutt a kozos sikerekért

Felelosségvallalas
Felelésségtudat. Cselekvés. Kitartas.
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Mi sziikség van erre a kodexre?

Vallalatunknak azért van magatartasi kodexe, hogy utat
mutasson a megalapozott dontéshozashoz, és mintat
nyujtson az ADM szamdra végzett Uizleti tevékenység

soran alkalmazand6 megfelelé6 magatartashoz. Kédexiink
bemutatja, hogy mit jelent kozosségiink szamara a megfeleld
eredmények megfeleld médon térténé elérése.

Ha megismerjiik és betartjuk a kédex eléirasait, mindannyian
kivessziik résziinket a vallalatunk életében érintett kiilénb6z4
személyek bizalméanak fenntartdsaban és erésitésében —
legyenek azok a munkatarsaink, tigyfeleink, tizleti partnereink,
részvényeseink vagy a munkank altal érintett kozésségek.
Fontos, hogy teljesitsiik az ezen csoportok felé vallalt
kotelezettségeinket, és mindenkor tisztességes magatartast
tanusitsunk a velik valé kapcsolatunk soran.

Kinek kell betartania a kodexet?

Koédextink az ADM vallalat, annak minden részlege és
lednyvallalata minden alkalmazottjara, tisztvisel§jére,
igazgatojara, szerz6déses munkatarsara és igynokére
vonatkozik, a vildig minden tajan. Az ADM elvarja, hogy
minden beszallitdja, lizleti partnere, ligynoke és tanacsaddja
kovesse a kodex alapelveit, amikor a vallalat nevében jar el.




Nekem személyesen mit
kell tennem?
Az alkalmazottakkal

szembeni elvdrdsok

Mindannyiunktél elvart,

hogy ismerjiik és kovessuk

a vallalat értékeit, a

kodex és a vallalat

munkdankkal kapcsolatos

irdnyelveit, folyamatait

és Utmutatasait, valamint

minden vonatkozé torvényt és

szabalyozast - fliggetlenil attol,

hogy hol végezziik tevékenységtinket.

Soha nem szabad figyelmen kivil hagynunk vagy
megkerilniink a kédexet semmilyen okbdl, még az
Uzleti célok elérése érdekében sem. Ha segitségre van
szliksége ahhoz, hogy jobban megértse a kddexet vagy
egy konkrét iranyelvet, folyamatot vagy Utmutatast,
a,Kérdések és aggalyok felvetése” cimu részben
felsorolt lehetéségeken keresztiil kaphat tAmogatast.

A kodex és a vallalati irdnyelvek be nem tartasa sulyos
kovetkezményekkel jarhat mind a vallalatra, mind az
érintett személyekre nézve. Azon tul, hogy sériilhet

az ADM jé hire, a kodexet sérté magatartas egyben
torvénysértd is lehet. A kddex és a vallalati irdnyelvek
megsértése fegyelmi intézkedést vonhat maga utan,
amely akar a munkaviszony megsziintetéséhez is
vezethet. Adott helyzetben az ADM éllami hatésagokhoz
is iranyithat bizonyos eseteket, ami egyiitt jarhat az
érintett személyek személyes felelésségre vondasaval.

Segédanyagok

A vallalati iranyelvek, eljarasok
és utmutatasok megtalalhatok
az ADM intranetes
dokumentumtaraban.

Ha nincs hozzaférése az ADM
intranet hal6zatahoz, Iépjen
kapcsolatba a helyi vezetével,
és kérje el az érintett iranyelv,
eljaras vagy utmutatas

papiralapi masolatat.

VezetSkkel és felettesekkel szembeni tovdbbi elvdrdsok

A kddexiink és az 6sszes vonatkozé torvény és
szabdlyozas betartasa vallalatunk folyamatos sikerének
és j6 hirének sarokkove. Bar mindannyiunk feladata

a kddex betartasa, a vezeték és a felettesek feleléssége
még nagyobb: Ondk - csapatukkal egyiitt - a kddex
nagykoévetei. Ondknek kell gondoskodniuk arrdl,

hogy a kédexet minden beosztottjuk ismerje, és hogy
megfelel6 képzésben részesiiljenek a kddexszel és

a munkajukat érinté iranyelvekkel kapcsolatban.

Vezet6ként olyan kornyezetet kell teremtenie, amely
elésegiti, hogy az alkalmazottak Onhéz forduljanak
kérdéseikkel és bejelentéseikkel, kollégai kérdéseit
és aggalyait pedig megfelel6 mdédon és a lehetd

leghamarabb meg kell vdlaszolnia. Ha nem tudja,




vagy nem biztos benne, hogy egy alkalmazott
kérdésére mi a megfelel6 valasz, nézzen utana

a megfeleld lehetéségek segitségével. Soha

nem alkalmazhat semmilyen formaju retorziot
egyetlen alkalmazottal szemben sem kérdés vagy
aggaly megfogalmazasaért, és soha nem tlrheti,

hogy masok retorziot alkalmazzanak.

Milyen jogszabalyoknak kell megfelelnem?

Bar a kddex nem tartalmazhatja az ADM uzleti
tevékenységére vonatkozé minden torvény részletes
sz6hasznalatat, Onnek és az ADM-et képviseld minden
Ugynoknek ismernie és értenie kell, valamint be kell
tartania minden torvényt és szabalyozast, amely

a vallalat nevében végzett munkdjara vonatkozik.

Ne feledje, jelentds kilonbség lehet a kiilonb6z6
orszagok torvényi szabalyozasaban. Az is lehet,

hogy egyszerre tobb orszag torvényeinek és
szabalyozéasainak a hatdlya alatt allunk. Ha barmikor

ugy latja, hogy

ellentmondas

all fenna

torvény és

a vallalati

irdnyelvek

kozott, vegye fel

a kapcsolatot a jogi

vagy a megfelelségi

osztallyal, miel6tt barmit

is tenne. Ha a kddex és a vonatkozd iranyelvek
attekintését kovetden tovabbra is kérdései vannak
a munkajara vonatkozo szabalyokkal kapcsolatban,
elvarjuk, hogy feltegye 6ket a,Kérdések és aggalyok
felvetése” cimu részben felsorolt lehetéségeken
keresztuil.
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ések és aggalyok felvetése

Hova forduljak kérdéseimmel vagy aggalyaimmal?
Ha kérdéseit vagy aggalyait felveti, az ADM mar

egészen kordan észlelheti a lehetséges problémakat.

igy minimalisra csdkkenheték a véllalatot, a vallalat
munkajaban érintetteket és a jé hirlinket érd esetleges
karok. Ha barmikor barmilyen kérdése vagy aggalya mertil
fel az lizletmenetlink barmely részének etikussagaval
vagy tisztességességével kapcsolatban, a lehetd

leghamarabb prébaljon megoldast keresni a problémara.

Az ADM szamos kiilonb6zd lehetdséget biztosit a kérdések,
megjegyzések, aggalyok felvetésére. Nyugodtan éljen

ezekkel a lehetéségekkel barmikor, ha sziikségesnek latja:

helyi kapcsolatok, példaul a kdzvetlen felettese,

vezet6k vagy HR-szakemberek;

néhany helyen a kollégak altal erre megvalasztott
képviselSk (pl. szakszervezetek vagy munkauigyi

tanacsok);
a megfelel6ségi csapat;

az ADM Way segélyvonal.

Ne feledje, hogy megfelel6ségi csapatunk mindig
rendelkezésére all, ha kérdései vagy aggalyai merilnek
fel a tisztességes magatartdssal vagy a torvényeknek,
illetve véllalati kovetelményeknek valé megfeleléssel
kapcsolatban. A megfeleléség sokféle mdédon
biztosithaté. Tovabbi informacidért lasd a kddex

végén talalhaté Kapcsolattartdk cimi részt.

Ha szeretne névtelen maradni, és ezt a helyi
torvények lehetévé teszik, elldtogathat a www.
theadmwayhelpline.com webhelyre, felhivhatja az
ADM Way segélyvonalat, vagy levélben is felveheti
a kapcsolatot a megfelel6ségi csapattal anélkill,

hogy azonositana magat.

Az ADM Way segélyvonal ingyenesen hivhaté. Napi

24 éraban, a hét minden napjan hivhatjak az olyan
orszagokban dolgozé munkatarsaink, amelyek
rendelkeznek hozzaférési kéddal (részletekért lasd

a kddex hatso boritéjat). Szinte minden nyelven
rendelkezésiinkre allnak. Ha az ADM Way segélyvonalon
keresztiil szeretne bejelentést tenni, ezt megteheti neve

felvallaldsaval vagy — ha a torvény engedi — névtelendil is.




Mi van, ha félek a megtorlastol?

Fontos, hogy biztonsdgban érezze magat kérései és
aggdlyai felvetése soran. Az ADM semmilyen formdaban
nem t(ri el a tényleges vagy lehetséges visszaélések
johiszemU bejelentését kovet6 esetleges megtorlast.

A,j6hiszem(” bejelentés azt jelenti, hogy a bejelentd

legjobb tuddsa szerint a bejelentés észinte, becsiiletes

és hianytalan.

Ha ugy érzi, hogy megtorlasra keriilt sor, fontos,
hogy ezt az informéciét megossza megfeleléségi
csapatunkkal, hogy hivatalosan felllvizsgalhassuk

és megoldhassuk az esetet.

LASSUK A GYAKORLATBAN!

Kérdés: Mayrat a felettese valami olyanra kéri, amelyrél Mayra ugy gondolja, hogy

ellentmond a véllalat kédexének. Ha jelenti a helyzetet, és a vallalat gy dont, hogy a

felettese magatartasa nem sértette a kddexet, szamithat Mayra fegyelmi intézkedésre?

Valasz: Nem. Mayra johiszem(en tesz bejelentést, széval ha a felettese nem is

volt érintett visszaélésben, akkor sem kell fegyelmi intézkedéstél vagy barmilyen

megtorlé intézkedéstdl tartania.

Hogyan kezeli az ADM a bejelentéseket?

Az ADM jogi osztélya és megfelel8ségi részlege felel&s
azért, hogy haladéktalan és megfelel 1épéseket
tegyenek a lehetséges etikai vagy jogi visszaélésekkel
kapcsolatos bejelentések kivizsgalasara. Az ADM a
kivizsgalasok részleteit a leheté legteljesebb mértékben
bizalmasan kezeli, a probléma megoldasanak

megfeleléen és a vonatkozé torvényekkel 6sszhangban.

El6fordulhat, hogy az ADM munkatérsait felkérik, hogy
egy feltételezett visszaéléssel kapcsolatos belsé vagy
kilsé vizsgélatban részt vegyenek. Mindannyiunk
felel6ssége az ilyen kivizsgdlasok sordn tanusitott
egyuttmikodd viselkedés. Tilos barmilyen kivizsgalas
akadalyozasa az érintett dokumentumok vagy
bizonyitékok médositasaval vagy megsemmisitésével.

Milyen kovetkezményei vannak a kédex
megsértésének?

Az ADM-nek végzett munka sordn kotelezettséget
véllal arra, hogy betartja a kddexben foglaltakat.

Barki, aki megszegi a kodexet vagy a kapcsolédd
vallalati el6irasokat, fegyelmi eljarasra szamithat,
amely akar a munkaviszonya megsziintetéséhez

is vezethet. A fegyelmi biintetés minden formajat
igazsdgosan, az egyenlé bandsmad jegyében, valamint
a helyi torvényekkel 6sszhangban alkalmazzuk.

Ha torvénysértésrél is sz6 van, eléfordulhat, hogy az
ADM-nek és az érintett személyeknek is blintet6- vagy
polgari jogi kovetkezményekkel kell szembenéznitik.




Tisztességes banasmadd... az alkalmazottakkal szemben

Tisztelet a munkahelyen

Sokszinliség

Nagyon fontos, hogy mindannyian
kivegyuk résziinket a befogad6 és
elfogadd munkahely kialakitasabol.
Mindannyiunk egyedi hattere,
tapasztalatai és gondolkozasmaddja
fontos tényezék az ADM sikerének
elémozditasaban. Ezért kell
megbecsiiniink csapatunk minden
egyes tagjanak az egyediségét.

Diszkrimindcio

Mindannyian felel6sek vagyunk
azért, hogy kivegyuk résziinket egy
olyan kdrnyezet megteremtésébdl,
amelyben munkatdrsaink
noévekedhetnek és sikeresek lehetnek.
Minket, valamint mindenkit,

aki az ADM-hez jelentkezik, a
végzettségiink, bemutatott
készségeink és elért eredményeink
alapjan itélnek meg. Az ADM nem

tdri a torvénytelen diszkriminacié
semmilyen formajat. Ennek
kovetkezményeképp nem fordulhat
elé, hogy az alkalmazotti statusszal
(felvétellel, elléptetéssel, fizetéssel)
kapcsolatos barmilyen dontést a
torvény védelme alatt all6 jellemzdkre
alapozzunk. Ezek a jellemzék a helyi

torvények értelmében eltéréek
lehetnek, de altalaban a kovetkezdket
foglaljak magukba: rassz, bérszin,
vallas, nem, nemi identitas, nemzeti
hovatartozas, fogyatékossag, életkor,
szexualis orientacio és csaladi allapot.

Zaklatds

A munkahelyi zaklatds megel6zése
fontos eleme a tiszteletteljes
munkahelyi kdrnyezet kialakitasanak.
Mig a zaklatds meghatarozasa
orszagonként eltéré lehet, az ADM-

nél dltaldban véve azt a kellemetlen
magatartdst jelenti, amely egy személy
torvény altal védett jellemzdjére
irdnyul, és ellenséges vagy sért6

munkahelyi kdrnyezetet teremt.

A zaklatas lehet verbalis, vizualis
vagy fizikdlis. Lehet szexualis vagy
nem szexualis természet(. Sokféle
formaban megjelenhet: példaul
sértés, banté széhasznalat, fenyegetés,
megfélemlités, gyaldzkodas, sért6é
viccek vagy képi anyagok, illetve
nemkivanatos érintés. Mindannyian
felel6sek vagyunk azért, hogy
munkahelyi kdrnyezetliink mentes
legyen minden félelemkeltésre vagy

zaklatasra alkalmas magatartdastol.

Segédanyagok

Ha gyanitja vagy tudomasa van
arrél, hogy valaki diszkriminacié
vagy zaklatas aldozata, azonnal
jelentse azt a,Kérdések és
aggalyok felvetése” cimii
dokumentumban szerepl6
lehet6ségek egyikén. Ne feledje,
hogy az ADM semmilyen
formaban nem tiiri el a tényleges
vagy lehetséges visszaélések
johiszemi bejelentését koveto

esetleges megtorlast.




LASSUK A GYAKORLATBAN!

Kérdés: Grant 6romét leli abban, hogy illetlen vicceket mesél, melyekkel megsérti munkatarsat, Paulét. Paulo

tobbszor szoélt mar Grantnek, hogy viccei elfogadhatatlanok és sértéek, de Grant nem hagyott fel a banté

megjegyzésekkel. Paulo tudja, hogy nem 6 az egyetlen, akit Grant kényelmetlen helyzetbe hoz, de még senki

nem lépett fel ellene, beleértve sajat felettesét is. Mit kellene Paulonak tennie?

Valasz: Ha nem szeretne felettesével beszélni, Paulénak jelentenie kellene munkatarsa viselkedését egy masik

vezetdnek, a humaneréforras egy szakemberének vagy a,Kérdések és aggalyok felvetése” cimi dokumentumban

szerepld lehetéségek egyikének. Grant viccel6dése ellenséges és sért6 kdrnyezetet teremt Paulo és lehet,

masok szamdra is, ezért ez zaklatdsnak mindsil. Ha ez az informécio egy vezeté tudomdsara jut, neki kotelessége

kivizsgalni és megoldast talalni az tigyre.

Munkahelyi egészségvédelem és biztonsag
Mindannyian része vagyunk, hogy egy egészséges és
biztonsdgos munkahelyet teremtsiink munkatarsaink

és latogatodink szdmara. Ez részben azt jelenti, hogy
elkotelezédiink a Nulla mellett. Hisziink benne, hogy a
Nulla lehetséges. Azért kiizdlink, hogy nulla sértilés és
nulla baleset térténjen munkahelylinkon. Nulla célunk
eléréséhez a munkahelyi veszélyek elharitas céljabol
megalkotott 0sszes torvényt és elbirast be kell tartanunk,
valamint propagalnunk kell az egészséges és biztonsdgos
munkakornyezetet. Arra batoritunk mindenkit, hogy

jaruljon hozza ezen eréfeszitésiinkhoz azaltal, hogy
megosztja 6tleteit és aggodalmait, visszajelzést

ad munkatarsainak a biztonsagos viselkedéssel
kapcsolatban, elfogadja a biztonsagra vonatkozé segité
szandéku javaslatokat és részt vesz a biztonsagos
gyakorlatok kialakitasaban.

Soha ne végezziink el olyan tevékenységet az ADM
kérésére, melyet nem lehet biztonsagosan végrehajtani,
illetve erre soha ne kérjlink meg masokat. Mindig a
sajat és masok biztonsaga kell, hogy a legfontosabb
legyen. Ez azt jelenti, hogy soha ne dolgozzunk alkohol,
illegélis drogok vagy gyogyszerek hatasa alatt.

A biztonsagos és egészséges munkahely érdekében az
erészakos cselekedeteket és azok kialakulasat is meg
kell akadalyoznunk. Az ADM-nél nincs helye er6szaknak,
legyen az egy munkatarssal vagy intézménytink egy
latogatdjaval szemben.




Segédanyagok

Ha munkahelyén erészakos fenyegetést vagy cselekedetet gyanit
vagy tapasztal, azonnal értesitse kozvetlen felettesét, egy vezetot
vagy az ADM Global Security-t. Ha vészhelyzet és kozvetlen veszély

all fenn, a munkavallalénak értesitenie kell a rendérséget is.

Ha gyanitja vagy tudomasa van veszélyes koriilményrél,
viselkedésrdl vagy helyzetrél, legyen az irodai vagy iizemi
kornyezetben, azonnal értesitse kozvetlen felettesét vagy

egy vezetot.

Ismerniink kell és be kell tartanunk a munkankra vonatkozé
osszes vallalati biztonsagi eldirast és szabalyt. Tekintse meg
az Egészségvédelmi és biztonsdgi irdnyelvek vagy a Munkahelyi
fenyegetésekre és er6szakra vonatkozo irdnyelvek cimii

dokumentumokat, melyeket az ADM dokumentumtarban talal.

Tisztességes munkaltatoi gyakorlat

Az ADM tiszteletben tartja munkavallaléi jogait, és minden
korilmény kézott betartja az adott orszagban érvényben
Iévé munkajogi torvényeket, ahol tevékenykedik. Ezen feliil
az ADM elvarja az lzleti partnereitél, hogy méltésaggal és
tisztelettel banjanak munkavallaloéikkal, valamint betartsak

a helyi munkajogi térvényeket. Soha nem kotiink szerzédést
olyan besZzallitéval, akirél tudjuk, hogy kiskortakat dolgoztat
vagy kényszermunkat alkalmaz. Az ilyen tevékenységeket

nem tolerdljuk.

LASSUK A
GYAKORLATBAN!

Kérdés: Jont éppen el6léptették az
Uzemben, ahol dolgozik. Felettese
arra kérte, hogy azonnal kezdjen,
annak ellenére, hogy még nem
kapta meg a hasznalandé géppel
kapcsolatos szlikséges oktatast. Jon
gyorsan tanul és ismeri az alapokat.
Jon elkezdheti hasznélni a gépet

a szuikséges oktatas nélkil?

Valasz: Nem. Az ADM Nulla melletti
elkotelez6désének részeként Jonnak
nem szabad olyan berendezést
hasznalni, amelyhez nem kapott
megfelel6 oktatast. Ehelyett szdlni kell
felettesének, hogy még nem kapta
meg a szlikséges oktatast. Vissza kell
utasitania az Uj feladatokat, amig

megfelel$ oktatdsban nem részesil.




A munkavallalok személyes adatainak védelme
Munkatarsaink, beleértve a leendé és volt ADM
munkatarsakat is, megosztjdk a vallalattal személyes
adataikat, példaul személyigazolvany-szamukat, és
szamitanak ra, hogy tisztelettel bannunk ezekkel az
adatokkal és megvédjiik azokat. Az ADM kifejezett
okokbdl gytjti be ezeket az adatokat, csak azokat

6rzi meg, melyekre az tzletvitelhez sziiksége van,

és csak addig 6rzi meg 6ket, amig sziikségesek,
valamint gondoskodik arrél, hogy kizérélag az illetékes
személyek férhessenek hozzajuk. Mindannyiunknak
meg kell tennie azokat az ésszer(i intézkedéseket,
melyek fenntartjdk ezen adatok védelmét, illetve be kell
tartanunk az érvényben lév6, vonatkozé torvényeket.

A vdllalati eszk6zokon és eszkdzokben, példaul
szamitégépeken, elektronikus kommunikacios
rendszerekben, szekrényekben, asztalokban

vagy telefonos rendszerekben tarolt adatok nem
mindsiilnek személyes adatoknak, hacsak az
érvényben |évé torvény masképp nem rendelkezik.
Az ADM betartja a helyi torvényi elSirasokat, melyek
az ezeken az eszk6zokon tarolt személyes adatokra
vonatkoznak. Es ne feledje, hogy az ADM-et csak
akkor foglalkoztatja viselkedése, ha az befolyassal
van munkahelyi feladataira, illetve art a vallalatnak

vagy munkatdrsainak.

Segédanyagok

A munkavallalok személyes adatainak megfelel6
tarolasaval, kezelésével és gyiijtésével kapcsolatban
tekintse meg az ADM adatvédelmi iranyelveit.

Erre példat szolgaltat Alkalmazottak adatainak és
informatikai adatok védelmének irdnyelvei cimii

dokumentum. Az ADM dokumentumtaraban

orszagara vonatkozo iranyelveket is talalhat.




Tisztesség fenntartasa...
ugyfeleink és Uzleti partnereink felé

A termékek mindsége és a fogyasztok biztonsaga
Az ugyfeleinkkel és Uzleti partnereinkkel szembeni
tisztességes magatartas azt jelenti, hogy bliszkék
vagyunk a munkankra, és a termékek minésége, valamint
a fogyasztdk biztonsaga a legfontosabb szamunkra.

Kivald mindségu, taplald és biztonsagos élelmiszereket

és takarmanyokat, valamint az elvaradsoknak megfeleld, .
Segédanyagok

magas mindségU ipari termekeket fejlesztink és Ha barmilyen termék mindségével vagy biztonsagaval

gyartunk. A kiemelked6 mindségi és biztonsagi szintek kapcsolatban gyanuja vagy tudomasa van barmilyen

fenntartasahoz 6ssze kell dolgoznunk, hogy biztositsuk, veszélyrél, a lehetd leggyorsabban értesitse kdzvetlen
termékeink nem csak megfelelnek, de tul is teljesitik felettesét vagy egy vezetdt. Tovabbi informacidkeért
tekintse meg a Termékmindségre és termékbiztonsdgra

a torvényi és megfelel6ségi kdvetelményeket. o o
vonatkozé irdnyelvek cimii dokumentumot az ADM

dokumentumtaraban.

LASSUK A GYAKORLATBAN!

Kérdés: Tatiana szlinete alatt észreveszi, hogy egy felligyel6 egy fogyasztasra alkalmas olajat tartalmazé tartalyon
dolgozik. Ugy gondolja, latta, amint valami a tartalyba esik, de a feliigyel6 nem prébalta meg kihalaszni a targyat.
Késébb Tatiana észreveszi, hogy a felligyel6nél nincs zseblampa, és aggddik, hogy nem a zseblampa esett-e

a tartélyba. Mit kellene tennie?

Valasz: Tatiananak azonnal jelentetnie kell az esetet kdzvetlen felettesének vagy egy vezetdének. Ez esetben

az érintett termékek azonnal karanténba helyezhetéek, és az eset kivizsgalhato.




Tisztességes gyakorlat, —. A versenyjogi torvények
tiszta verseny orszagonként eltéréek

lehetnek, ezért egyszerre
tobb joghatdsag el6irdsinak

Ertékesités és marketing
Csak tisztességes és

etikus értékesitési és is meg kell felelnlink. Fontos,

marketing tevékenységeket hogy tisztabban legyen az

folytathatunk. Ez azt jelenti, adott orszag érvényben lévo

hogy kiemeljiik az ADM versenyjogi torvényeiben foglalt

termékek mindségét, de soha nem kotelezettségeivel. Az ADM-nél

becsméreljiik vagy tessziik hiteltelenné elvarjuk, hogy minden munkavallalénk

versenytarsainkat, termékeiket vagy felismerje azokat a helyzeteket, melyek

szolgaltatasaikat. Ha a versenytarsainkkal kapcsolatban Osszelitkbzesbe kertilnek a versenyjogi torvényekkel.

barmilyen szébeli vagy irasbeli nyilatkozatot kell tennie, Hailyen eset meriiine fel, forduljon segitségért a

az csak is tisztességes és tényszer(i legyen. Megfelel6ségi csapathoz. Fontos megjegyezni, hogy ezen

torvények megszegése mind az egyénre, mind az ADM-re

Trésztellenes és versenyjogi szabdlyok nézve akar biintetéjogi kdovetkezményekkel is jarhat.

Az ADM-nél batoritjuk munkavallaléinkat, hogy

et g peal o ol . 3 Eppen ezért az ADM versenytarsaival valé érintkezés
az Uzleti és értékesitési lehetéségeket batran és PP y

er6teljesen aknazzak ki. Azonban ugyanilyen fontos, folyamén mindig rendkivil koriiltekintden jarjon el,

hogy ezt torvényesen és becsiiletesen tegylik. Szamos hogy biztosan a versenyjogi torvényeknek megfeleléen

. . " . . cselekedjen. A versenytdrsakkal torténé kommunikacio
orszagban, ahol tevékenykediink, trosztellenes és ) y

versenyjogi torvények élnek, melyek szabalyozzak soran kiilonGskepp kerlilje azokat a helyzeteket,

o . (s L - melyeket a kereskedelem barminem korlatozasaval
a piaci szerepl6k versengését. Ezen torvények célja

. . T . k I megall asnak lehetne tekinteni.
megakadalyozni azon Uzleti tevékenységeket, melyek apcsolatos megallapodasnak lehetne tekinten

. , AT . . E tkozik az irasbeli, szobeli é hivatal
korldtozzak a versenyt és biztositjak, hogy tigyfeleink, Z vonatkoziicaz [rasbetl, szobell €5 nem hivatalos

. iy I kommunikaciora is. Azonban minden olyan, egy
valamint a nagykozonség kiemelkedd minéségu

. . S (o arssal torténd lzleti k lat, mely az ADM
termékeket és szolgaltatasokat vasarolhassanak szrse’:nytarssa torteno uz e,tl aPCISO ét_ rT1e y az D_
. . L torvényes kereskedelmi igényeit és céljait tdmogatja,
tisztesseges piaci aron.

illetve olyan megallapodasok, melyek egy bizonyos

Ugyletre vonatkoznak, sziikségesek és elfogadhatdak.




Ezen Ugylet feltételeire
vonatkozé parbeszéd

a versenytarsakkal
korlatozott. Ha barmilyen
kérdése merdilne fel,
forduljon segitségért

a Megfeleléségi csapathoz.

A versenyjogi torvények nem

csupan a versenytarsakkal

torténd interakcidkat

szabalyozzak. Tiltjdk az tgyfelekkel,

beszallitékkal és egyéb lizleti partnerekkel

kotott hivatalos és nem hivatalos megallapoddasokat,
melyek tisztességtelen médon gatoljak a versenyt vagy

egyéb visszaélésszer(i magatartasra vonatkoznak.

Segédanyagok

Az ADM dokumentumtaraban megtalalhato a
~Trosztellenes és versenyjogi szabalyokra vonatkozé
iranyelvek” cimil dokumentum, valamint szamos
kapcsolodé utmutaté. Emellett batran fordulhat

segitségért a Megfelel6ségi csapathoz is.

Versenytdrsakra vonatkozé
informdciok
A normal Gzletmenetben
nem szokatlan, hogy mas
szervezetekre, koztiik a
versenytarsakra vonatkozé
adatokat, informacidkat
gyujtiink be. Ha ezek
az informaciok torvényes
forrasbol szarmaznak, példaul
Ugyfelektdl vagy szakmai lapokbol,
ezek az informaciok felbecsiilhetetlenek
lehetnek piaci elemzések, tekintélyndvelés vagy
beszallitoi kiértékelések alkalmaval. Természetes
szdmunkra, hogy ezeket az informacidkat egy
versenyképes rendszerben gy(ijtjik 6ssze. Azonban
az informécio gydjtésének és felhasznaldsadnak
madjaval kapcsolatban hatérokat szabunk, féleg ha

versenytdrsainkra vonatkozé informaciokrél van szé.

A piaci versenyképességre vonatkozé informaciok kézé

tobbek kozott a kovetkezdk tartoznak:

Arak

e Ertékesitési feltételek

e Gyartéssal kapcsolatos és ahhoz kapcsolédé tigyek




Ezeken a piacokon ezeket az informacidkat nem
gyUjthetjik be a versenytarsak képviselGitdl.

A versenytdrsak torvényes Uzleti Ugyletek kapcsan
megoszthatnak vellink piacra vonatkozé informacidkat,

ha az adott informacié kozlése fontos az ligylet kapcsan.

Harmadik féltol szarmazoé informaciok védelme
Idénként tigyfeleink, beszallitoink és lizleti partnereink
megoszthatnak Ugyviteliikre vonatkozé bizalmas
informacidkat az ADM-mel. A mi felel6sségiink, hogy ezen
informacidkat az érvényben 1évé torvényeknek és/vagy

a vonatkoz6 megallapodasoknak megfeleléen hasznaljuk
fel, taroljuk és védjik. Meg kell tenniink az informacidk

védelméhez szlikséges lépéseket, és biztositanunk kell,

hogy azokat csak jovahagyott Gzleti célokra hasznéljuk fel.

Emellett mindennapi lizleti tevékenységiink soran
tiszteletben kell tartanunk a harmadik fél szellemi
tulajdonat. Ez azt jelenti, hogy tudatosan nem sérthetjiik
meg masok szerzdi jogait, védjegyeit vagy szabadalmait,
példaul szabadalmaztatott folyamatok vagy védett
anyagok hasznalataval (azaz engedély nélkili programot

letOlteni a vallalati szamitdgépekre vagy publikalt,

LASSUK A
GYAKORLATBAN!

Kérdés: Monique, az ADM egyik értékesitdje
0Osszetalalkozik egy régi baratjaval, aki az egyik 6
versenytarsunknal dolgozik. Monique baratja elmeséli,
hogy véllalata ugyanarra a két, kiemelt fontossagu
szerzddésre licital, mint amire az AMD is. Azt javasolja, ha
vallalatunk egy magas érat ad az egyik szerz8désre, az 6
vallalata ugyan ezt teszi a masik szerzédéssel, igy mindkét

vallalat profital beldle. Mit kellene Monique-nak tennie?

Valasz: Monique-nak azonnal be kell fejeznie a
beszélgetést, és jelentenie az esetet felettesének vagy
a Megfeleldségi csapatnak. Tajékoztatnia kell baratjat,
hogy ez nem egy helyénvalo6 lizleti beszélgetés.

Ne feledje, hogy az ajanlat nem hivatalos elfogadésa
vagy a beszélgetés folytatdsa sulyos megsértése

lehet az érvényben |év versenyjogi torvényeknek,
kodextinknek és a vallalati iranyelveknek.

Kérdés: Jaron az ADM szolgdltatdsi drainak Ujratargyalasi
folyamatdban vesz részt, és igy gondolja, nagy

segitség volna, ha ismernék a f6 versenytars hasonld
szolgaltatasainak az arat. Ugy t(inik, hogy ezt az
informaciét nem tudja megtalalni az interneten, sem az
elérhetd nyilvanos dokumentumokban. Jaron felhivhatja
otthonrdl a versenytarsat leendé tigyfélnek adva ki magat?

Valasz: Teljességgel kizart. Soha nem adhatja ki magat
masnak, hogy informaciot szerezzen egy versenytarsrol.




szerz6i joggal védett dokumentumokat sokszorositani, kiadni
vagy terjeszteni). Hasonldképpen illegalis a jogos tulajdonos
beleegyezése nélkiil szerzéi joggal védett zeneszamokat,
fényképeket, videdkat vagy egyéb munkakat letlteni az

internetrdl vagy lejatszani azokat.

Segédanyagok

Alkalmazottainkat arra 6sztonozziik, hogy
Segédanyagok osszak meg a Beszdllitokkal szembeni

Az ADM helyi intézkedéseket tett annak érdekében, hogy elvdrdsok cimii dokumentumot az ADM
engedélyezze bizonyos nyomtatott anyagok masolasat. beszallitéival. Ez a dokumentum az ADM.

Tovabbi részletekért forduljon a jogi részleghez. com oldalon talalhaté a,Vallalatunk >
Beszerzés > Beszallitokkal szembeni

elvarasok” alatt.

Tisztességes banasmad a beszallitokkal szemben, valamint beszallitokkal szembeni elvarasok
Elkotelezettek vagyunk amellett, hogy minden beszallitonkkal tisztességesen banunk. Beszallitoinkat torvényes,
az lzletvitellel kapcsolatos szempontok alapjan vélasztjuk ki. Ezekbe tobbek kézott beletartozik a termékek és
szolgdltatasok mindsége, a szakmai hozzaértés és az ar is. Ezen fellil helyzetlink vagy kapcsolatunk manipulacioja,
fontos tények eltitkoldsa vagy elferditése, bizalmas informaciokkal torténd visszaélés és egyéb tisztességtelen
gyakorlatok révén semmilyen beszallitdnkat nem részesitjiik tisztességtelen elényben.

Az ADM beszallitéival szemben elvarjuk, hogy osztozzanak a becsiiletesség melletti elkotelez6désiinkben azaltal, hogy

tisztességes, etikus, illetve az 8sszes érvényben 1évé torvénynek és eléirasnak megfelel tzleti tevékenységet folytatnak.

Kormanyzati ligyfelek

Szamos orszagban szigoru jogi feltételeknek kell megfelelnie azon vallalatoknak, akik kormanyzati tigyfelekkel
folytatnak UGzleti tevékenységet. Ha kormanyzati Gigyfeleknek adunk el, télik vasarolunk, targyalasokat folytatunk
vellik vagy kozdsen dolgozunk, ezeknek a feltételeknek meg kell felelntink. Ezek a szabalyok gyakran sokkal
szigorubbak és 6sszetettebbek, mint a kereskedelmi tigyfeleink szamara torténd értékesitési folyamatokat szabalyzé
el6irasok. Ha kormanyzati tigyfelekkel dolgozik egyiitt, az On felel8ssége ismerni és betartani ezeket szabalyokat.
Tovabbi részletekért forduljon a Megfelel6ségi csapathoz.




Tisztességes banasmad...
a részvényeseinkkel szemben

Osszeférhetetlenség hogy erre vonatkozé kéréssel fordulnak felé. Az alabbi
Részvényeseink belénk vetett bizalmanak részben néhany gyakori helyzetet mutatunk be,
megdrzése érdekében mindenkori tevékenységlink amelyeknél osszeférhetetlenség meriilhet fel.

soran a vallalatunk elsédleges érdekeit kell szem
el6tt tartanunk. Az ADM (izleti tevékenységével
kapcsolatos dontéseknek mindig a vallalat
célkitizésein és prioritasain kell alapulniuk, tovabba
olyan munkatarsnak kell meghoznia 6ket, akinek a részleteket, tobbek kozott a Megfeleldségi osztalynak
személyével kapcsolatban a dontés soran nem all fenn benyujtott jelentéseket illetéen tekintse at az ADM
dsszeférhetetlenség. ,Osszeférhetetlenségnek” olyan dokumentumtaraban megtalalhaté Erdekiitkozések
helyzet minésiil, amelyben személyes érdekeink — irdnyelvet

beleértve a csalddtagjaink, barataink és partnereink
érdekeit is - korlatozhatnak abban, hogy az ADM
nevében jézan, objektiv lizleti dontéseket hozzunk.

Segédanyagok

Az Erdekiitkézések programunkkal kapcsolatos tovabbi

Uzleti ajdndékok és szérakozds
Az (izleti ajandékokat és a szérakozasi lehetéségeket

Osszeférhetetlenségben valo érintettség vagy ennek gyakran hasznaljak az tizleti kapcsolatok megerd&sitésére.

gyanuja esetén Onnek kbtelessége mielébb feltarnia Habar fontos az tigyfeleinkkel és az lizletfeleinkkel apolt
a helyzetet felettese és a megfelel6séqi részleg elé6tt. szoros munkakapcsolat kialakitasa, kiilondsen évatosnak
Az alkalmazottaknak lehetéség szerint mindenkor kell lenntink, amikor uzleti jelleg(i figyelmességeket
keriilnilk kell az esetleges 6sszeférhetetlenséget, ajanlunk fel vagy fogadunk el. Az ajandékok és

mert mar az érdekiitk6zés latszata is az alkalmazott
inditékainak megkérddjelezését eredményezheti.
El6fordulhat, hogy munkatérsainkat az esetleges
Osszeférhetetlenségek évente torténd, formdlis
bejelentésére kérjlik, de a bejelentési kotelezettség
egész évben fenndll. Az alkalmazottaknak engedélyt
kell kapniuk a megfeleléségi részlegtél, mielétt
véllalaton kiviili felsévezet6i vagy igazgatdi allast
fogadnanak el, beleértve olyan nonprofit szervezetek
igazgatotanacsi pozicidit, amelyek az ADM Cares
részérél tamogatast kaptak, illetve azt tervezik,




a szérakozasi lehetdségek kdlcsonos elfogadasa Altalanossagban akkor kinalhatunk fel vagy fogadhatunk

6sszeférhetet|enséget eredményezhet. Ezek nem el egy aja’ndékot’ szivességet vagy szdrakozasi

megfeleld kezelése vesztegetés vagy mas helytelen fizetési lehetéséget, ha:

modok latszatat keltheti. On nem fogadhat el és nem

adhat olyan ajandékot, szivességet vagy szérakoztatast, A fogado fél nem érzi miatta lekdtelezve magat, illetve

ha az a megajandékozott felet ténylegesen vagy latszdlag a kapott dolog nem kelti a lekotelezettség latszatat

lekotelezi. A munkatérsak nem fogadhatnak el személyes
hasznukra kedvezményeket a beszallitoktol vagy Az lizleti kapcsolat ésszer( kiegészitSje

szolgaltatoktdl, ha a kedvezmény a lakossag teljes korére Nem Iépi tul az dltalanosan elfogadott helyi tizleti

nem vonatkozik. gyakorlat szerinti szintet

A hagyomanyos ajandékozasi idészakban, ott, ahol az Szerény értékkel bir

ajandékozas bevett dolog, a munkatarsak névleges értéki Nem sérti a helyi jogszabalyokat vagy a

ajandékot adhatnak nem allami Uizleti partnereiknek. 1 . _ .
megajandékozott vallalati irdnyelveit
Ugyanakkor a munkatarsak nem kérhetnek vagy

kévetelhetnek ajandékokat egyetlen tizleti partneriiktél sem. Nem koveteltek ki

Ritkan fordul el

Segédanyagok

A tovabbi részleteket illetéen tekintse at Kédexiink
~Megvesztegetés és helytelen kifizetések” cimii
részét, valamint az ADM dokumentumtaraban

megtalalhatoé Korrupciéellenes irdnyelviinket.




LASSUK A
GYAKORLATBAN!

Kérdés: Egy létesitménylinkdn kiviili megbeszélésen
egy beszallitd, aki mar tobb hénapja szolgaltatasokat
biztosit a Vallalatunk szamara, meghivja Allent ebédre.
Allen elfogadja a meghivast, és engedi, hogy a beszillitd
fizessen a szerény étkezésért. Elfogadhato a viselkedése?

Valasz: Igen, a szerény étkezések éltaldban véve
elfogadhatoéak, amig nem kérddjelezik meg az érintett
személy objektivitasat. Ugyelni kell arra, hogy a helyzet
az uzleti kapcsolat indokolt kiegészitéje legyen, és
megfeleljen a helyi szokdsoknak és torvényeknek.

@

Vdllalati lehetéségek

Annak érdekében, hogy objektiv dontéseket hozzunk
az ADM nevében, sosem szabad versenyezniink

a vallalatunkkal. Ez azt jelenti, hogy sajat magunk
érdekében semmilyen {izleti vagy befektetési
lehetéséggel nem élhetiink, amelyet az ADM-nél
betoltott pozicidnk révén vagy a vallalati tulajdonon,
illetve informaciokon keresztiil fedeziink fel. Konkrétan:
On személyesen nem folytathat spekulaciot az ADM
altal feldolgozott mezégazdasagi tézsdei arucikkekkel.
Emellett soha nem segédkezhet senki masnak sem ilyen
Uzleti tevékenységben vagy befektetési lehetéségekben
sajat hasznukra, ideértve a csalddtagokat és a baratokat is.

Segédanyagok
Kérjiik, a tovabbi tudnivaldokat illeten tekintse
at az ADM spekuldciomentes itmutatdjdt az ADM

dokumentumtaraban.

Mellékdllds

Az ADM megértéssel viszonyul azirdnt, hogy munkatarsai
a vallalaton kiviil is szeretnének dolgozni. Azt azonban
mindig garantalnunk kell, hogy az esetlegesen vallalt
mellékéllasaink egyike sem befolyasolja az ADM-nél
folytatott munkdank elvégzésének képességét, tovabba
nem eredményez 6sszeférhetetlenséget.




Pénziigyi érdekeltségek

Keriilje el az olyan vallalattal val6 ADM-es Uizleti kapcsolat fenntartasat, amelyben

jelent6s pénziigyi érdekeltsége van. Emellett nem szerezhet vagy tarthat fenn jelentés
pénzligyi érdekeltséget tigyféllel vagy lizleti partnerrel, hacsak engedélyt nem kap erre a
menedzserétdl és a megfelelési osztalytdl. Mindig gondoskodjon réla, hogy képes a vallalat
elsédleges érdekeit szem el6tt tartva meghozni az ADM-mel kapcsolatos lizleti dontéseket.

Korrupcidellenesség

Vesztegetés

Az ADM tiltja a vesztegetést és a helytelen fizetés egyéb formait. Ez a szabaly az ADM Osszes
tevékenységi teriiletére érvényes, beleértve a kdzos vallalkozasokat, fliggetleniil az On iizleti

tevékenységének helyszinétél vagy az On poziciéjatol. Vesztegetésnek” minésiil minden

olyan értéket képvisel6 dolog, amelyet (izleti lehet8ségek megszerzése vagy megtartasa,
illetve nem megfelel6 lzleti elény érdekében ajanlanak fel, igérnek oda, hoznak Iétre vagy
adnak. Ide tartozik a készpénz, a készpénzzel egyenértéki dolgok, ajandékok, utazasi
koltségek, szérakozasi lehetéségek, szolgaltatasok vagy koélcsondk. Ha egy alkalmazott
tudomast szerez kormanyzati vagy kereskedelmi vesztegetéssel kapcsolatos esetrél, azonnal
értesitenie kell a megfeleléségi részleget. Soha ne kisérelje meg kikerilni a jogszabalyokat,
rendelkezéseket vagy a vallalati iranyelveket azéltal, hogy egy harmadik felet olyasvalamire
kér, amit Onnek tilos megtennie.




Korrupciéellenes jogszabdlyok
Ha az On pozici6ja kormanyzati egyiittmiikodést igényel, akkor ismernie Segédanyagok

kell és be kell tartania a kiilonféle korrupcidellenes jogszabalyokat, Azon munkatarsainknak, akik részt
amelyek nemzetkozi tizleti tevékenységeinkre vonatkoznak, igy példaul vesznek a kiilsé felek kormanyzati
a U.S. Foreign Corrupt Practices Act (az Egyesiilt Allamok Korrupt alkalmazottakkal valé iizletvitel
Kulfoldi Gyakorlatokrol sz616 torvénye) és a UK Bribery Act (az Egyesiilt céljabol torténd alkalmazasaban,
Kiralysag Korrupcidra vonatkozé térvénye) jogszabalyait. Ezenkivil
arrél is gondoskodnunk kell, hogy azok a harmadik felek, akiket az ADM folyamatot, mielétt iizleti
képviseletére kivalasztunk - pl. tanacsadok, igynokok, képviselk, tevékenységet folytathatnanak
alvallalkozdk és kdzos vallalatban részt vevé partnerek —, ismerjék és az ADM nevében. Ha barmilyen
betartsak ezeket a toérvényeket, amikor lGizleti tevékenységet végeznek kérdése van a megvesztegetéssel
az érdekiinkben, mivel a véllalatot tarthatjak felelésnek az & tetteikért. vagy egyéb helytelen kifizetésekkel

A vilagszerte elfogadott korrupcidellenes jogszabalyok és vallalatunk kapcsolatban, forduljon tanacsért

irdnyelvei szerint nem kinalhatunk fel, nem igérhetiink, nem
kezdeményezhetiink és nem adhatunk vesztegetést vagy egyéb

helytelen fizetést (vagy olyasmit, ami ésszerlien annak tekinthetd)

allami alkalmazottnak, maganszemélynek vagy maganjogi alanynak.

A helytelen fizetés egyik formaja a,csiszopénz”. Csiszépénznek nevezziik

a mar kifizetett vagy esedékes pénzosszegek valamely jogi szerz6dés
részeként torténd visszatéritését tizleti intézkedések megtételének

vagy el6segitésének jutalmaul. Az,allami alkalmazottak”fogalom tagan
értelmezhetd. A kifejezés vonatkozhat koztisztviselSkre és az dllami szféra
barmely szintjén dolgozd munkatarsakra; politikai partok tisztségviselSire
és jeloltjeire; nemzetkozi kdzjogi szervezetekre (mint amilyen pl. az ENSZ);
valamint a kormanytulajdonban lévé vagy a kormany altal iranyitott
entitdsok alkalmazottaira. Az ADM alkalmazottai emellett nem fogadhatnak
el vesztegetést allami vagy nem allami szervezetektél vagy alkalmazottaktol.

a Megfelel6ségi osztalyhoz, mielétt

lépéseket tenne.

Ugymenetkénnyité juttatdsok

A gyakran ,kenépénznek”is nevezett igymenetkonnyité juttatdsok olyan kis 6sszegek, amelyeket alacsony beosztasu
kormanyzati alkalmazottaknak fizetnek ki, hogy ezzel meggyorsitsak vagy biztositsak a szokdsos, kdtelezd hivatalos
intézkedések végrehajtasat. Habar el6fordulhat, hogy az igymenetkdnnyitd juttatasok bizonyos helyeken, ahol tzleti
tevékenységet folytatunk, legalisak, az ADM hatérozottan ellenzi 6ket. Miel6tt ilyen fizetést felkinalna, megigérne,
joévahagyna vagy megtenne, engedélyt kell kapnia a megfelelési részlegtdl. Ez a szabaly a kért 6sszeg nagysagatdl

figgetlenil alkalmazando.




LASSUK A GYAKORLATBAN!

Kérdés: Sierranak a lehet6 leghamarabb meg kell szereznie egy engedélyt. Az a kormanyzati alkalmazott, akivel egytitt
dolgozik, felajanlja, hogy egy ,kisebb dij” fejében felgyorsitja a jovahagyasi folyamatot. Eszkozolhet kis 6sszeg kifizetést
egy kormdanyzati alkalmazottnak a folyamat felgyorsitasa érdekében?

Valasz: Nem. Mivel az el6mozdité jellegti kifizetésekre vonatkozo helyi térvények nagymértékben eltéréek lehetnek,
és sulyos buintetésekkel jarhatnak, Sierra még kis 6sszeg kifizetését sem ajanlhatja fel a Megfelel6ségi osztaly elézetes
irdsos beleegyezése nélkdl.

Kereskedelmi szabalyozas

Az ADM vilagszerte szamos orszagba szallit termékeket és szolgaltatasokat. Nemzetkozi kereskedelmi eljarasainkra
azon jogszabalyok és rendelkezések vonatkoznak, amelyek abban az orszagban érvényesek, ahol uzleti
tevékenységet végziink. Ezért a nemzetkdzi kereskedelemmel kapcsolatos 6sszes alkalmazhaté jogszabalyt

és rendelkezést be kell tartanunk, beleértve a gazdasagi szankcidkat, az exportszabalyozasokat, valamint a
bojkottellenes jogszabalyokat és rendelkezéseket. A barmilyen orszagot, entitast, egyént vagy arucikket érintd
kereskedelmet, amelyre gazdasagi szankcidk és/vagy exportszabalyozasok vonatkoznak, jéva kell hagynia az illetékes
kormdnyzati szerveknek. Segitségért forduljon a kereskedelmi megfelelési részleghez.

Az etnikai hovatartozas, nem, nemzeti szarmazas vagy vallas alapjan torténé bojkottokat a torvény széles kérben
tiltja. Az ilyen bojkottokban valé részvétel irdnti kérelmeket jelenteni kell a kereskedelmi megfelelésért felelés
csapatnak. A megfelelési részleg Utmutatast fog adni a kéréssel kapcsolatban, illetve arra vonatkozéan, hogy

azt jelenteni kell-e a kormany felé. A bojkottkérelem jelentésének elmulasztdsa — még ha nem is kdveti konkrét
intézkedés - torvényszegésnek mindsiilhet.

Az ADM eszkozei és technoldgiaja

Bizalmas ADM-informdciok

Egyik f6 felel6sséglink, hogy védjiik az ADM bizalmas informacidit. A, bizalmas informacid” altaldban minden

olyan nem nyilvanos informdciét magaba foglal, amely nyilvdnossagra keriilése esetén hasznara véalhat a
versenytarsaknak vagy arthat az ADM-nek. Példaként emlithet6k a pénziigyi adatok, a versenytarsak szempontjabdl
hasznos informaciok, igy az drazas, a marketingstratégiak, a koltségek, a szellemi tulajdon, példaul a szabadalmak,

a termékinformacidk és receptek, a mlszaki adatok és a tudas, a folyamatok, a berendezések és a gépek elrendezése
és dizdjnja, az alkalmazottak nyilvantartasa — beleértve a személyes azonositasra alkalmas és a védett egészségligyi
adatokat -, az Gigyfelek és a gyartok adatai, a jogi dokumentumok és szerz6dések, valamint az informacios
technolégia. Mindannyiunk feleléssége az ADM, az tigyfeleink és az adataink védelme, ehhez pedig a pozicidinkra
és munkakdreinkre vonatkozo szabalyok betartasara van szlikség. llyen szabdalyozas vonatkozik példaul a mentett
adatokhoz valo hozzaférésre és azok megfelelé hasznalatara, illetve kozlésére. Ide tartozik az irott és elektronikus
dokumentumokban talalhato, tovabba szdbeli beszélgetések soran elhangzott informacio.




Az ADM bizalmas informacioinak megfelel6 védelme
érdekében semelyikiink sem adhatja ezeket tovabb
barkinek az ADM-en kivdl, kivéve, ha erre engedélyt
kapott vagy ez jogilag sziikséges. Ezenkiviil

nem is oszthatjuk meg ezt az informaciét olyan
munkatdrsakkal, akiknek nem sziikséges tudniuk réla.
Vigyazzon, hogy ne veszitsen el, tegyen rossz helyre
vagy hagyjon 6rizetlenil bizalmas informaciot (vagy
ilyen informaciot tartalmazé technoldgiakat). Tovabba
sose o0ssza meg ezt az informaciét olyan helyen, ahol
illetéktelenek meghallhatjak azt (példaul repiléterek
termindljaiban, vonatokon, éttermekben vagy vallalati
pihendhelyiségekben).

Az ADM szellemi tulajdona

Sokunknak van dolga olyan anyagokkal, amelyeknek jogai
az ADM tulajdondban vannak, ilyenek példaul a jogvédett
vagy szabadalmaztatott anyagok, valamint az tizleti

titkok. Ide sorolhaték a technoldgiai innovacids termékek,
a talalmanyok, az 6tletek, a folyamatok, a dizajnok és a
bizalmas Uzleti tervek. Elvaras, hogy védjik ezt a szellemi
tulajdont és hogy kizarélag jévahagyott tzleti célokra
hasznaljuk fel. A jogszabalyok altal megengedett mértékig
az ADM tulajdondban van minden olyan anyagnak a

joga, amelyet a véllalatndl eltdltott munkaidében vagy

az ADM-nél végzett munkakori kdtelességeink keretein
beliil hozunk létre. Ez akkor is érvényes, amikor megsziinik
a munkaviszonyunk az ADM-mel.

Vdllalati eszk6z6k
Felelések vagyunk az ADM eszkozeinek védelméért —
ide tartoznak a Iétesitményeink, a pénzugyi forrasaink,

a berendezéseink, a jarmdveink, és az On ideje is,

mikozben az ADM nevében (izleti tevékenységet végez.
Ezeket az eszkdzOket hatékonyan és Uzleti célokra kell
felhaszndlnia. Soha ne probalja meg felhasznalni az
ADM eszkozeit sajat személyes céljaira.

Elektronikus kommunikdcids rendszerek

Mindennapi munkavégzésiink megkdnnyitése érdekében
az ADM sokunk szdmdra biztosit hozzaférést a kiilonféle
elektronikus kommunikacios rendszerekhez, pl.
szamitogépekhez és telefonrendszerekhez. Kotelességlink
ovni ezeket a rendszereket és a szamunkra biztositott
technoldgidkat, példaul a laptopokat, tableteket,
mobiltelefonokat és szoftvereket. Ez azt jelenti, hogy a
magunk részérél mindannyiunknak meg kell el6zniink,
hogy ezek a segédanyagok tonkremenjenek, sériiljenek,
elvesszenek vagy illetéktelenek kezébe jussanak.
Mindenképpen kdvesse az On altal hasznalt forrasokra,
segédanyagokra vonatkozé 0sszes biztonsagi intézkedést
és bels6 szabalyozast. Ha személyes célra szeretné hasznalni
az ADM elektronikus forrasait, példaul szamitdgépeket és
telefonokat, tigyeljen ra, hogy ez a hasznalat korlatozott és
megfeleld legyen. Hagyatkozzon jézan itéléképességére,
és ne engedje, hogy ezen eszk6zok személyes hasznalata
befolyasolja a munkakori kotelességeit.

Ne feledje, hogy az elektronikus lizenetek (az e-mailek,

a csevegések és a szOveges lizenetek) dllanddan rogzitik
az On kommunikaciojat. Az elektronikus kommunikacio
az On engedélye nélkiil is modosithatd és tovabbithato.




Eppen ezért legyen kiildndsen koriiltekints, amikor
barmilyen elektronikus lGzenetet ir a vallalati fejléces
papirra, vagy amikor ADM forrasokat hasznal.

Ezenkivil az emlitett rendszereket és technolégidkat
etikus és jogszer( médon alkalmazza. Ne toltson le vagy
kildjon illetlen, egyértelm(ien szexuadlis tartalmu, illegalis
vagy sérté anyagot ezeken a forrasokon keresztiil. Soha
ne legyenek a maganszféra védelmével kapcsolatos
elvarasai, amikor vallalati forrdsokat hasznal, mivel
eléfordulhat, hogy az ADM a helyi jogszabalyok altal
megengedett mértékig nyomon kéveti az On személyes
jellegl hasznalatat. Ne feledje viszont, hogy az ADM
altalanossagban nem foglalkozik azzal, hogy On hogyan
haszndlja a vallalati eszkozoket, kivéve ha az befolydssal
van munkahelyi feladataira, illetve art a vallalatnak vagy
az On munkatarsainak.

Kbzosségi média és hdlézatépité oldalak

A koz6sségi média és a halozatépitd oldalak sokunk
szamara megvaltoztattdk az informacié megosztdsanak
maodjat. Uj lehetdségeket teremtettek a kommunikaciora
és az egyittmdikodésre, ugyanakkor magukban foglaljak
azt az esetleges veszélyt, hogy vaéllalatunknak kart
okoznak. K6zosségimédia-oldalak kdzé tartoznak példaul
a kozosségi halézatépits oldalak, a blogok, a fénykép- és
videdmegoszté oldalak, a forumok, a chatszobak, stb. Ha
az On munkakére megkdveteli az ilyen oldalakon valé
informacidkozlést, ehhez engedélyt kell kapnia a kiilsé
kommunikacidért felelds részlegtél.

Személyes kozosségimédia-tevékenysége soran
megjel6lheti az ADM-et munkaaddjaként és megadhatja
a poziciojat is, de akarcsak egyéb médiumok esetében,
nem tehet kdzzé munkdval kapcsolatos képeket, illetve
nem beszélgethet az ADM-rél vagy a véllalatunknal

LASSUK A GYAKORLATBAN!

Kérdés: Sophie nemrégiben Uj, egészséges
életmddra valtott — Uj edzésprogramot kovet,

és megvaltoztatta az étkezési szokasait.

A motivacidja részeként rendszeresen blogot ir az
eredményeirdl, valamint az éltala jonak tartott uj
receptekrdl és Uj edzésfajtakrél. Ahogyan kozelit
a céljahoz, rendszeresen az ADM 4ltal biztositott
laptopon irja a blogjat az ebédidejében. Bar a
Vallalat altal biztositott technoldgiat hasznal, nem

a munkaidejében irja a blogjat. Rendben van ez?

Valasz: lgen. Amig a blogbejegyzései
egyértelmuen jelzik, hogy a sajat gondolatait és
nézeteit tartalmazzak, és hogy az altala kozzétett
dolgok egyike sem az ADM vallalatot képviseli.
Ne feledje, hogy ez azért elfogadhaté, mert

nem zavarja meg Sophie normal munkakori
kotelezettségeit.
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végzett munkajardl. Tovabbi informacidért tekintse
at az ADM iranyelveit tartalmazé dokumentumtarban
talalhato, kiilsé kommunikaciéra vonatkozé
iranyelveket.

Pontos konyvvitel és nyilvantartasok
Részvényeseink biznak benniink, hogy pontosan
és teljes korlen vezetjiik a kdnyvvitelt és a
nyilvantartasokat. Ezek a dokumentumok képezik
az alapjat az 6sszes nyilvanos kdzleménylinknek
és beszdmoldnknak, melyeknek célja, hogy
részvényeseinknek és a nyilvanossagnak pontos
képet adjunk vallalatunk m(ikodésérél és pénziigyi
helyzetérdl. Emellett az ADM arra is hasznalja ezeket
a dokumentumokat, hogy segitségiikkel elemezze
a vallalati muveleteket, pénziigyi és kormanyzati
jelentéseket hozzon létre, tovabba fontos (izleti
dontéseket hozzon meg.

Kotelességlink annak biztositasa, hogy a vaéllalati
nyilvantartasokban foglalt informaciok teljesek,
pontosak és érthetéek legyenek. Ez a bérszamfejtési
dokumentumokban, jelenléti iveken, utazasi és
koltségjelentéseken, mérési és teljesitménnyel
kapcsolatos nyilvantartasokban, tgyfél- és
beszallité-nyilvantartasokban, valamint tervezési és
mérnoki nyilvantartdsokban foglalt informaciokat

is magaban foglalja. A véllalati dokumentacidban
soha nem szerepelhetnek valétlan adatok.

Pénziigyi jelentések és csalds

A pénzugyi és szamviteli felelésségi korrel rendelkezd
munkatarsakat kilonleges felel6sség terheli annak
biztositasara vonatkozéan, hogy a vallalat helyi és egyesdlt
allamokbeli egységesitett pénziigyi kimutatasai egyarant

megbizhatdak és valdsak legyenek. Mivel az ADM
egyesult dllamokbeli székhelyd, allami vallalat, kiilonb6zé
pénziigyi jelentéseket és egyéb iratokat kell benyujtanunk

az Egyesiilt Allamok szabélyozé hat6sagainak. Kritikus

fontossagu az, hogy ezek a dokumentumok pontosak és
id6szertiek legyenek. Ebbdl kifolydlag ha On rendelkezik
kapcsolodé kotelezettségekkel, akkor az ilyen jelentésekre
vonatkoz6 torvényi és megfeleléségi el6irdsoknak
megfeleléen kell eljarnia, és ismernie és kdvetnie kell

az ADM ugyanezekre vonatkozo belsé szabalyozasait.

Ne feledje: a pontatlan, hidanyos vagy nem megfelel
idében biztositott nyilvantartasok és jelentéskészités jogi
felel6sséggel terhelheti az érintett feleket.

A pénziigyi csalasban részt vevé dsszes személyt a helyi
torvényekkel 6sszhangban all6 fegyelmi intézkedés,
valamint az esetleges polgarjogi és biintetdjogi
felel6sségre vonas ala fogjak vonni. A gyanitott
szamviteli vagy auditalasi szabalytalansagokrol

a lehet6 leghamarabb jelentést kell tennie.




Auditdldsok és kivizsgdldsok

Kotelesek vagyunk egytittmikodni a kiilsé és belsé ellendrokkel,
valamint a kormanyzati kivizsgalokkal, akik a vallalatunk termékeivel
vagy tevékenységeivel kapcsolatos kivizsgalast vagy kiértékelést
folytatnak. Az ellenérzésiiket semmilyen esetben sem kisérelhetjiik
meg megzavarni vagy helytelen médon befolyasolni. Mindenképpen
biztositani kell az ellenérok és kivizsgalast végzé személyek szamara
azon informacidkat, amelyekre jogosultak. Ha barmilyen kérdése
adddik azzal kapcsolatban, hogy milyen informacidkat kér egy
adott ellendr vagy kivizsgal, forduljon a kozvetlen feletteséhez, egy
vezet6hoz vagy a megfelel6ségi osztdlyhoz. Kormanyzati kivizsgalas
esetén az adott helyszin vezetdsége koteles a leheté leghamarabb
értesiteni a megfelel6ségi osztalyt, miel6tt barmit is tennének.

Nyilvdntartdsok kezelése

Kotelesek vagyunk megérizni az ADM (izleti nyilvantartasait, amig
csak sziikség van rdjuk Gzleti célokbdl, vagy ennél hosszabban,

ha adézasi, jogszabalyi vagy egyéb szabvanyok sziikségessé teszik.
Emellett tudnunk kell, hogy mikor sziikséges megsemmisitentnk
ezeket az izleti nyilvantartasokat. A Nyilvantartasok kezelése
programban el6irt 6sszes szabalyt kdvetniink kell.

Ha On tudataban van annak, hogy az On felelésségi kérébe tartozo

dokumentumok relevénsak lehetnek egy kereset vagy kormanyzati
kivizsgalas szempontjabdl, akkor egyik ilyen dokumentumot sem
modosithatja, rejtheti el vagy semmisitheti meg.

Segédanyagok

A Nyilvantartasok kezelése programmal kapcsolatos tovabbi
részleteket illetden tekintse at az ADM Inside rendszerben
talalhat6 Nyilvantartasok kezelése cimii weboldalt az Alkalmazotti
segédanyagok cimii részben. Ha nem biztos az lizletviteléhez
kapcsolodo dokumentumok megtartasi kovetelményeiben vagy
jogallasaban, vegye fel a kapcsolatot a nyilvantartasokért és
eDiscovery rendszerért felel6s vezetével az ADM jogi osztalyan.




Bennfentes kereskedés

A befekteték védelme

érdekében az

értékpapirtorvények

értelmében illegalis

olyan személyek szamara
értékpapir-kereskedelmet

folytatni, akik az adott vallalattal
kapcsolatban,lényeges belsé

informacidkkal” rendelkeznek.,Lényeges
informaciénak” szamitanak az olyan informacidk,
amelyeket egy befekteté fontosnak itélne meg egy
befektetéssel kapcsolatos dontés meghozataldhoz.
,Belsé informacidnak” szamitanak az olyan informacidk,
amelyek nem altalanosan elérheték a befektet6
nagyk6zénség szamara. Ha On Iényeges bels6é
informacidkra tesz szert az ADM vdllalattal vagy egy
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tgyféllel vagy beszallitoval

ane ann O
ceon A0 41
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174 vallalatunk szdmara végzett
munkaja soran, akkor nem
kereskedhet az adott vallalatok
részvényeivel, mivel a befektetd
nagykozonség szamara nem
elérheté lényeges informaciokkal
rendelkezik vellik kapcsolatban.

Ha lényeges belsé informacidkkal rendelkezik egy
véllalatrol (az ADM-et is beleértve), akkor csak akkor
kereskedhet az adott vallalat értékpapirjaival, amikor

az informéciok mar nyilvanosan elérhetévé véltak a
rendes befekteték szamara a megfelelé médiaforrasokon
vagy nyilvanosan hozzéférhet6 iratokon keresztil.

Az ADM-értékpapirok megvasarlasat hosszu tavu
befektetésekként kell eszk6zoIni. Kerdilje az ADM
értékpapirjaival kapcsolatos spekulativ kereskedést.

Ha az On megnevezése bennfentes’, akkor még szigorubb
korlatozasoknak kell megfelelnie, azt az elvérast is
beleértve, hogy az ADM-értékpapirokkal kapcsolatos
minden tranzakcidjat el6re tisztdz az ADM jogi osztalyaval.

Az értékpapirtorvények megszegései sulyos
kovetkezményekkel jarhatnak az érintett személyek
szamara, polgarjogi és biintet6jogi eljarasokat is
beleértve.




Tippadds

Soha ne koz6ljon belsd informacidkat olyan személyekkel,
akiknek nem az lizleti szlikséglete, hogy tudjanak réluk.
Az értékpapirtdrvények megszegésének mindsiil, ha
belsd informacidkat k6zol egy masik személlyel, akirdl
tudja vagy tudnia kellene, hogy bennfentes kereskedést
fog folytatni ezen informaciok alapjan. Ezt , tippadasnak”
nevezik, és az ezt elkdvets személyeket felel6sségre
vonhatjak a torvény megszegéséért annak ellenére, hogy
6k maguk személyesen nem bocsatkoznak kereskedelmi
tevékenységekbe.

Segédanyagok
A tovabbi tudnivaldkat illetéen tekintse at az ADM
dokumentumtaraban megtalalhaté Bennfentes

kereskedeési irdnyelvet.

LASSUK A GYAKORLATBAN!

Kérdés: Derrick baratja megkéri 6t, hogy erésitsen meg egy termékvisszahivassal kapcsolatos szobeszédet.

Ugy hallotta, hogy a visszahivas hatassal lehet az ADM egyik (igyfelének részvényaraira. A baratja elmondja neki,
hogy jelentés mennyiségi részvénye van az adott ligyféltél, és most szeretné elddnteni, hogy eladja-e 6ket vagy

sem. Mit kell tennie Derricknek?

Vdlasz: Derricknek nem szabad sem meger6sitenie, sem tagadnia a potencialis termékvisszahivast, ha az ezzel
kapcsolatos informaciok nem kertiltek nyilvanossagra. El kell magyardaznia, hogy az esetleges termékvisszahivasi

informacidk bizalmasak, és nem oszthatja meg 6ket az ADM vallalaton kiviili személyekkel.




Kornyezetvédelem

Az ADM elkotelezett a kornyezetvédelem folyamatos
javitasa mellett. Ezen elkotelezettség gyakorlatba valé
atlltetése a vezet6ség elsédleges célkitlizése. Mindannyian
kotelesek vagyunk tdmogatni és a gyakorlatba

atlltetni azon programokat és gyakorlatokat, amelyek
lehet6vé teszik az ADM szédmdra a kdrnyezetvédelmileg
megalapozott médon valé lizletvitelt. Meg kell érteniink a
munkakori kdtelezettségeinkkel jaré potencialis kornyezeti
hatasokat, és minimalisra kell cs6kkententiink a kdrnyezeti
kockazatokat. A tartézkodasi helytinktél fliggetlendil
kotelesek vagyunk legaldbb az 6sszes vonatkozé
kornyezetvédelmi torvénynek és szabalyozasnak,

valamint a vallalati elirdsoknak megfelelni.

LASSUK A GYAKORLATBAN!

Politikai szerepvallalas

Sokan donttink ugy, hogy az éltalunk valasztott

politikai tevékenységekben valo részvétellel
tdmogatjuk a kozosségek jollétét. Ugyanakkor ilyen
tevékenységekben csak a sajat szabadidénkben és sajat
koltséglinkre vehetiink részt. Soha nem hasznalhatjuk
az ADM tulajdonat és eréforrasait személyes politikai
tevékenységekre. Emellett soha nem bocsatkozhatunk
politikai tevékenységekbe az ADM nevében, hacsak erre
meghatalmazast nem kaptunk. Soha ne prébaljon meg egy
munkatarsat, kiilondsképpen egy kdzvetlen beosztottat
arra kényszeriteni, hogy adott célokat tamogasson.

K: Bethany tanuja volt az ADM egyik gyarté Gizemében tortént kismértéki kiomlésnek. Aggodik, hogy a munkat végzé

személyzet esetleg nem veszi észre azonnal a kiomlést. Mit kell tennie Bethanynek?

V. Bethanynek azonnal jelentenie kell a kiomlést a kozvetlen felettese felé. El6fordulhat, hogy egy elfoglalt

munkascsapat nem vesz észre azonnal egy kiomlést, ezért mindegyikiinknek felel6ssége jelezni, amint ilyen esetnek

vagyunk tanui. A kiomlés sulyos fenyegetést jelenthet a kdrnyezetiinkre és a munkahelytlinkre, ezért |étfontossagu,

hogy késlekedés nélkiil cselekedjiink. Raadasul a helyi kornyezetvédelmi szabalyozasok a kormanynak valé

bejelentést tehetnek kotelezévé.




Vdllalati politikai tevékenységek

A politikai tevékenységekre helyi és orszagos szabéalyozasok
egyarant vonatkoznak, és orszagrol orszagra valtozéak
lehetnek. Az ADM csak abban az esetben fog részt venni
politikai folyamatokban, ha a szabalyozasok ezt lehet6évé
teszik. Vallalatunk csak abban az esetben fog politikai
jelolteket vagy kampéanyokat tdmogatni, ha rendelkezik a
Kormanyzati kapcsolatok osztaly elnok-vezérigazgatdjanak
elézetes irdsos jovahagyasaval. A ,tdmogatas” tag fogalom,
és pénzt, tulajdont, szolgaltatasokat stb. egyardnt magaban
foglalhat.

A lobbizasi tevékenységek nagymértékben
szabalyozottak. Ebbdl kifolydlag nem vehetjiik fel
a kapcsolatot kormanyzati képviselékkel annak érdekében,

hogy az ADM nevében megproébdaljuk befolydsolni

a torvényhozast, jogszabalyokat, irdanyelveket vagy

egyéb kormanyzati tevékenységeket. Ezen szabdlyra

az jelenti az egyetlen kivételt, amikor az adott személy a
Kormanyzati kapcsolatok osztaly elndk-vezérigazgatojanak
kifejezett engedélyével rendelkezik. Emellett a lobbizasi
tevékenység esetében bizonyos jelentéstételi elSirdsokra
lehet sziikség. Ha Utmutatdsra van sziiksége, vagy kérdései

adddnak, forduljon a Kormanyzati kapcsolatok osztalyhoz.




Kapcsolattartok

Megfelel6ség

Postai uton:
Megfelel6ség
Archer Daniels Midland Company
PO Box 1470
Decatur, IL 62526
USA

Telefonon:
+1.800.637.5843, 4929-es mellék
+1.217.424.4929
E-mailben:
compliance@adm.com

ADM Way segélyvonal

www.theadmwayhelpline.com
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