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1. Introduccién y finalidad

La presente Politica establece los principios fundamentales que rigen el funcionamiento del Sistema Interno de
Informacién (el «Sistema Interno de Informacién de Informacidon » o el «Sistema») de todas las empresas que componen

el Grupo ADM en Esparia (en adelante, «kADM», «Grupo ADM» o la «kEmpresa»).

ADM mantiene un Sistema Interno de Informacién integrado para facilitar la deteccidn, recepcién, evaluacion,
investigacion y resolucién de hechos denunciables relacionados con las actividades de ADM, garantizando al mismo
tiempo la confidencialidad, la independencia, la equidad procesal y el cumplimiento de las normas de proteccién de

datos aplicables.

El Sistema Interno de Informacién tiene por objeto promover el cumplimiento dentro de la empresa de las disposiciones
de los Principios de Negocio Responsable, la legislacién y demas normativas internas aplicables por parte de los
empleados, directivos, administradores de las empresas del Grupo ADM y otras partes interesadas. Este sistema cuenta
con los mecanismos adecuados para garantizar la confidencialidad de las comunicaciones y denuncias presentadas a
través de él, asi como la proteccién adecuada del informante, del denunciado y de otras personas implicadas en la
comunicacion de cualquier conducta que pueda entrar en su dmbito de aplicacidn. De este modo, refleja el compromiso
de ADM de garantizar que las acciones de la empresa y de sus empleados cumplan con exigentes estandares de

profesionalidad, integridad y sentido de la responsabilidad.

La presente Politica establece los principios de gobernanza, el ambito de aplicacidn, las garantias y las normas minimas

de funcionamiento del Sistema Interno de Informacion de ADM.



2. Ambito de aplicacién

La presente Politica se aplica a ADM y a las entidades que forman parte de su grupo societario que operan en Espafia, o

cuyas personas y actividades estan cubiertas por el Sistema Interno de Informacion. Es vinculante para todas las

personas que se encuentren dentro del ambito de aplicacidn personal descrito en la Seccidn 5.

Conforme a lo permitido por la Ley 2/2023, todas las empresas que componen el Grupo ADM en Espafia, teniendo en

cuenta su tamano, dmbito geografico y naturaleza de sus actividades, comparten su Sistema Interno de Informacion y

los recursos destinados a la gestion y tramitacién de las denuncias, los cuales se ajustaran a los principios y criterios

establecidos en esta Politica.

Las entidades del Grupo ADM podran coordinar y compartirse informacidn estriccamente en la medida que sea

necesaria para el correcto funcionamiento del Sistema y de conformidad con la confidencialidad, la proteccidn de datos

y los derechos de las personas implicadas.

Las denuncias en virtud de esta Politica deben referirse a:

e conductas, acciones, omisiones o riesgos relacionados con las actividades de las entidades del Grupo ADM, las

relaciones comerciales y el contexto laboral o profesional; y

e asuntos que se encuentren dentro del ambito de aplicacidn establecido en la Seccién 3.

3. Ambito material de los hechos denunciables

Las conductas que pueden ser objeto de denuncia a través de los canales integrados en el Sistema Interno de Informacion

son las siguientes:

e Acciones u omisiones que puedan constituir infracciones del derecho de la Unién Europea (por la presente "UE")

en los siguientes ambitos:

O

O

contratacién publica;

servicios, productos y mercados financieros, y prevencion del blanqueo de capitales y la financiacion del
terrorismo;

seguridad de los productos y conformidad;;

seguridad del transporte;

proteccién del medio ambiente;

proteccion frente a las radiaciones y seguridad nuclear;

seguridad de los alimentos y los piensos, sanidad animal y bienestar de los animales;
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o salud publica;

o proteccion de los consumidores;

o proteccién de la privacidad y de los datos personales, y seguridad de las redes y los sistemas de
informacién.

e También pueden denunciarse las acciones u omisiones que afecten a los intereses financieros de la UE, tal y como
se contempla en el articulo 325 del TFUE, incluidas las conductas que menoscaben los fondos, los recursos o la
integridad financiera de la UE.

e También pueden denunciarse las acciones u omisiones que afecten al mercado interior en el sentido del articulo
26, apartado 2, del TFUE. Esto incluye:

o infracciones de las normas de la UE en materia de competencia;

o infracciones de las normas de la UE en materia de ayudas otorgadas por los Estados; y

o infracciones relativas al mercado interior que se refieran a actos que infrinjan las normas del impuesto
sobre sociedades o con practicas cuya finalidad sea obtener una ventaja fiscal que desvirtte el objeto o la
finalidad de la legislacion aplicable al impuesto sobre sociedades.

e Acciones u omisiones que puedan ser constitutivas de infraccidon penal o administrativa grave o muy grave. En
todo caso, se entenderdn comprendidas todas aquellas infracciones penales o administrativas graves o muy graves
gue impliquen quebranto econémico para la Hacienda Publica y para la Seguridad Social.

e Asimismo, se incluyen las denuncias relativas a infracciones de la legislacidon laboral en materia de salud y
seguridad en el trabajo, sin perjuicio de las protecciones especificas previstas en los marcos normativos aplicables.

e Ademsds, el Sistema Interno de Informacién tramitara las denuncias relativas a infracciones del Cédigo de Conducta
de ADM o de cualquier otra politica desarrollada de conformidad con el Sistema de Gestidon del Cumplimiento

implantado en la Empresa.

4. Cuestiones excluidas e inadmisibilidad

De conformidad con lo dispuesto en la legislacién espaiiola, la presente Politica no resultard de aplicaciéon a aquellos
hechos, informaciones o documentos, cualquiera que sea su forma o soporte, que tengan caracter clasificado o cuya

revelacidn esté restringida por razones de seguridad nacional.

Igualmente, quedara excluida la informacidn sujeta al secreto profesional médico o juridico, al deber de confidencialidad
de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad en el ejercicio de sus funciones, asi como al secreto de las deliberaciones judiciales

y de las investigaciones o diligencias judiciales.



Asimismo, la presente Politica no sera de aplicacion a las informaciones relativas a infracciones en la tramitacidon de
procedimientos de contrataciéon que contengan informacion clasificada, hayan sido declarados secretos o reservados,
requieran la aplicacion de medidas de seguridad especiales conforme a la legislacion vigente, o en los que resulte necesaria

la proteccién de los intereses esenciales para la seguridad del Estado.

5. Ambito de aplicacién personal

Esta Politica se aplica a las personas que trabajan en el sector privado o publico y que hayan obtenido informacidn sobre
infracciones denunciables en un contexto laboral o profesional, incluyendo:
e empleados publicos o trabajadores por cuenta ajena;
e trabajadores auténomos;
e accionistas, participes y miembros del drgano de administracién, direccidn o supervision de una empresa,
incluidos los miembros no ejecutivos;
e cualquier persona que trabaje para o bajo la supervision y direccion de contratistas, subcontratistas y

proveedores.

Esta Politica también se aplica a las personas informantes que comuniquen o revelen publicamente informacién sobre
infracciones obtenida en el contexto de:

e una relacién laboral o estatuaria ya finalizada;

e actividades de voluntariado, sean estas remuneradas o no;

e periodos de formacidn, practicas o pasantias, sean estas remuneradas o no; y

e procesos de reclutamiento y contratacién o negociaciones precontractuales, cuando la informacién se haya

obtenido durante el proceso de reclutamiento y contratacidn, o antes de que comience la relacién.

Cuando proceda, las medidas de proteccion previstas en la presente Politica se extienden, ademas de a la persona
informante, a las siguientes categorias, en la medida en que puedan verse expuestas a represalias derivadas de una
denuncia o de una divulgacién publica:
e los representantes legales de los trabajadores, cuando actien en el ejercicio de sus funciones de asesoramiento
y apoyo a la persona informante;
e las personas que prestan asistencia a la persona informante durante el proceso de denuncia dentro de la
organizacion en la que esta presta sus servicios;
e las personas vinculadas a la persona informante que puedan sufrir represalias, incluidos companeros de trabajo y

familiares; y



e las personas juridicas para las que trabaje o con las que mantenga cualquier otro tipo de relacién en un contexto
laboral, o en las que ostente una participacion significativa. A estos efectos, se entendera que una participacion
es significativa cuando, por su proporcion, permita a su titular ejercer influencia sobre la persona juridica
participada, en particular mediante la participacion en el capital social o en los derechos de voto.

Para que una persona entre en el ambito de aplicacidn personal de esta Politica, la informacion debe haberse obtenido
en un contexto laboral o profesional, incluidas las relaciones actuales, pasadas o futuras, e independientemente de si la
persona realiza la denuncia a través de canales internos, canales externos o mediante divulgacidn publica, cuando sea

legalmente aplicable.

6. Canales y formato de denuncia

Las comunicaciones o denuncias pueden realizarse por escrito o verbalmente. Se podra acceder al Canal interno de
informacidn a través de:

e Elsitio web de denuncia de irregularidades: EthicsPoint - Archer Daniels Midland Company

e Numeros de teléfono: 900 876 240

e Enviando un correo electronico a las direcciones de correo electronico: canaldenuncias@adm.com

Los informantes también pueden solicitar una reunién presencial. Si los empleados solicitan una reunién presencial, esta

se concretara en un plazo maximo de siete (7) dias.

Las comunicaciones verbales, incluidas las realizadas en reuniones presenciales, se documentaran de una de las
siguientes formas, previo consentimiento del informante:
e mediante una grabacion de la conversacion; o

e mediante una transcripcion completa y fiel de la conversacion

El informante puede verificar, rectificar y dar su consentimiento a la transcripcion de la conversacion firmandola.

Las transcripciones y actas solo podran conservarse durante el tiempo estrictamente necesario y proporcionado a la
tramitacién de la denuncia y a la protecciéon de los informantes, de las personas a las que se refieren y de los terceros
gue mencionan, asi como para la salvaguarda del derecho de defensa de la empresa, teniendo en cuenta el tiempo

necesario para cualquier investigacién adicional.


https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/60481/index.html
mailto:canaldenuncias@adm.com

Los informantes que deseen permanecer en el anonimato podran hacerlo. En tales casos, las comunicaciones o
denuncias andnimas recibidas se gestionaran de conformidad con las garantias establecidas en la presente Politica y en

otras normativas aplicables.

7. Normas de tramitacion y plazos

7.1 Recepcidn y acuse de recibo
Cuando el informante haya facilitado sus datos de contacto (o un buzén anénimo dentro del Sistema), se emitira un acuse

de recibo en un plazo de siete (7) dias, salvo que ello ponga en peligro la confidencialidad o la integridad del proceso.

7.2 Evaluacion inicial y admisibilidad

El Responsable del Sistema llevara a cabo una evaluacion inicial para:
e confirmar la relacidn con las actividades de las entidades del Grupo ADM;
e confirmar el alcance material;
e evaluar si se necesitan medidas de proteccidon inmediatas;
e decidir sobre la admisibilidad y la via de tramitacidn adecuada (investigacion interna, remisidon a una funcion

interna competente o elevacién a las autoridades competentes cuando sea legalmente necesario).

7.3 Investigacidon y garantias del procedimiento
Las investigaciones se gestionaran de conformidad con la normativa aplicable y deberan garantizar:
e laindependencia y autonomia de la persona Responsable del Sistema interno de informacién, quien supervisara
la gestion y tramitacion de las comunicaciones;
e la tramitacién diligente de las comunicaciones y el cumplimiento de los plazos aplicables por parte de quienes
intervengan en su gestion e investigacion;
e laconfidencialidad de la identidad de la persona informante, de cualquier tercero mencionado en la comunicacion
y de todas las actuaciones realizadas en su gestion y tramitacién, por parte de todas las personas que intervengan
en el proceso;
e la proteccién de los datos personales, limitando el acceso a las personas autorizadas que participen en la gestidn,
investigacion o funciones de apoyo;
e el respeto a la presuncidon de inocencia y al derecho al honor de las personas afectadas durante todo el
procedimiento;
e el derecho de la persona afectada a ser informada de los hechos u omisiones que se le atribuyan y a ser oida en

el momento y forma adecuados, de manera que no se comprometa el correcto desarrollo de la investigacion;



e la remisiéon de la informacién a las autoridades competentes, cuando proceda, por parte de la persona
Responsable del Sistema u otras funciones autorizadas.
El acceso a la informacién contenida en el Sistema interno de informacién estara limitado exclusivamente a las personas

autorizadas y conforme al principio de necesidad de conocer.

7.4 Informacioén y finalizacion del expediente
La persona informante sera informada del resultado de la investigacién dentro del plazo maximo exigido por la ley:
e Tres (3) meses a partir del acuse de recibo (o, si no se ha enviado acuse de recibo, tres (3) meses a partir de la
expiracién del plazo de siete (7) dias tras la realizacidn de la comunicacidn).
e Este plazo podrd ampliarse hasta un total de seis (6) meses en casos debidamente justificados debido a su

complejidad.

7.5 Remisiones a las autoridades
La confidencialidad no impide la divulgacion licita a las autoridades administrativas o judiciales competentes cuando sea

necesario, y ADM cumplird con las obligaciones legales vinculantes de cooperar con las autoridades.

8. Responsabilidad en materia de gobernanza y del Sistema Interno de Informacién
8.1 Supervision
El érgano de gobierno de las entidades del Grupo ADM asume la responsabilidad general de garantizar que el Sistema

exista y funcione de manera eficaz, asi como de aprobar esta Politica y cualquier actualizacién sustancial.

8.1.1 Responsable del Sistema Interno de Informacion

Los érganos de gestion de las entidades que forman parte del Grupo ADM en Espafia nombraran a una persona fisica que
actuara como responsable del Sistema Interno de Informacién (el «Responsable del Sistema») y aprobaran su destitucion
o cese en el cargo. En caso de que los drganos de gestién de las entidades que forman parte del Grupo ADM en Espafia
decidan que la funcion Responsable del Sistema sea desempefiada por un érgano colegiado, dicho 6rgano delegara en
uno de sus miembros las facultades cotidianas para gestionar el Sistema Interno de Informacidn y tramitar los expedientes
de investigacion, de modo que siempre exista una persona claramente identificada con responsabilidad operativa en la

recepcion, tramitacidn y gestion procesal de las denuncias.

Tanto el nombramiento como cualquier destitucion o cese de (i) el Responsable del Sistema designado individualmente o
(ii) de los miembros del érgano colegiado (y, en su caso, del miembro en quien se hayan delegado las facultades operativas)

se notificaran en un plazo de diez (10) dias habiles a la Autoridad Independiente de Proteccidén del Informante o, en su
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caso, a la autoridad u organismo competente de la comunidad auténoma correspondiente, dentro del ambito de sus
competencias. En caso de destitucion o cese del Responsable del Sistema, ADM se asegurard de que la notificacién incluya

los motivos que justifican dicha decision.

El Responsable del Sistema desempenfiara sus funciones de forma independiente y auténoma. El Responsable del Sistema
no recibira instrucciones de ningun tipo en relacién con el ejercicio de sus responsabilidades en el marco del Sistema de
Informacién Interno (incluida la tramitacion de denuncias concretas, las decisiones sobre los pasos procesales o la
realizacion de investigaciones), y se le proporcionaran los recursos personales y materiales necesarios para desempefiar

su funcion de manera eficaz.

8.2 Coordinacidn del grupo
El intercambio de informacién entre las diferentes empresas del Grupo ADM sera admisible para la adecuada coordinacion

y el mejor desempefio de sus funciones.

En el caso de las entidades pertenecientes al Grupo ADM en Espafia, el Responsable del Sistema podra implementar
mecanismos de coordinacién para garantizar un funcionamiento coherente, asegurandose de que:

e se mantengan la confidencialidad y las restricciones de acceso;

e las transferencias de datos sean licitas y se limiten a lo estrictamente necesario; y

e se cumplan las obligaciones legales y los requisitos de gobernanza de cada entidad.

9. Confidencialidad, registros y proteccion de datos

9.1 Confidencialidad y acceso restringido

El Canal de Denuncias esta disefiado y gestionado para garantizar la confidencialidad de la identidad del informante y de
cualquier tercero mencionado en la denuncia, asi como de las acciones que se llevan a cabo en la gestién y tramitaciéon de
la misma, y para proteger los datos personales, impidiendo el acceso a la informacién correspondiente a personal no

autorizado.

El Sistema esta disefiado para proteger:
e laidentidad de la persona que presenta la denuncia (incluido el anonimato, en su caso);
e laidentidad de las personas afectadas y de los terceros mencionados; y

e la confidencialidad de la denuncia y de las actuaciones de investigacion.



El acceso estd limitado a las personas autorizadas que participan estrictamente en la recepcidn, evaluacién, investigacion

y resolucién.

El Sistema Interno de Informacidn ha sido disefiado para permitir que los informantes que deseen permanecer en el
anonimato puedan hacerlo con garantias suficientes. Por lo tanto, si un informante decide libremente no ocultar su
identidad, el expediente que resuelva la denuncia se esforzara por no hacer referencia a la identidad del informante ni a

la de las partes implicadas, con el fin de garantizar la debida confidencialidad.

La identidad de la persona que denuncie una posible irregularidad a través del Canal de Denuncias, en caso de que se
identifique, se considerara informacién confidencial y, por lo tanto, no se comunicara a la persona afectada por la denuncia

o la informacidn ni a ningln otro tercero sin su consentimiento.

No obstante lo anterior, los datos podran facilitarse tanto a las autoridades administrativas como a las judiciales, en la
medida en que dichas autoridades los requieran como resultado de cualquier procedimiento derivado del objeto de la
denuncia o la informacién, asi como a las personas implicadas en cualquier investigacidn posterior o procedimiento judicial
iniciado como resultado de la investigacion. Dicha cesién de datos a las autoridades administrativas o judiciales se llevara

a cabo siempre en pleno cumplimiento de la legislacién sobre proteccion de datos personales.

9.2 Conservacion de datos

Los datos personales recopilados a través del Sistema Interno de Informacién se conservaran Unicamente durante el
tiempo que sea necesario y proporcionado para gestionar la denuncia. En particular, podran conservarse: (i) durante el
tiempo necesario para evaluar si procede iniciar una investigacion; (ii) en caso de que se inicie una investigacién, durante
la duracién de la misma y de las medidas de seguimiento; y (iii) cuando proceda, durante el tiempo necesario para ejercer

o defender reclamaciones legales o para cumplir con las obligaciones legales derivadas del asunto.

En cualquier caso, si no se inicia ninguna investigacion, la informacidn y los datos personales relacionados con la denuncia
se eliminaran a mas tardar tres (3) meses después de su recepcion. La Unica excepcion es cuando la conservacidn sea
estrictamente necesaria para demostrar y acreditar el correcto funcionamiento del Sistema Interno de Informacién; en
ese caso, la denuncia se conservara Unicamente de forma anonimizada, de modo que no pueda identificarse a ninguna

persona.

Por ultimo, y tras todo lo anterior, los datos recabados se conservaran (i) para cumplir con las posibles obligaciones legales

que resulten de aplicacion; y (ii) para hacer frente a posibles reclamaciones y responsabilidades, manteniéndose dichos



datos debidamente bloqueados durante los plazos maximos legalmente establecidos y a disposicién de las Fuerzas y
Cuerpos de Seguridad del Estado, los juzgados y tribunales y cualesquiera otras administraciones publicas competentes,

por un plazo maximo legal de diez afios.

9.3 Cumplimiento de la normativa de proteccién de datos
El tratamiento de los datos personales en el marco de la presente Politica cumplira con la legislacion aplicable en materia
de proteccidn de datos (incluido el Reglamento (UE) n.2 679/2016 («RGPD») y la normativa espafiola de proteccién de
datos). Entre los principios fundamentales aplicados se incluyen:

e limitacion de la finalidad (gestion y seguimiento de las denuncias);

e minimizacién de datos (no se recabaran datos personales innecesarios);

e control de acceso y seguridad;

e divulgacion restringida;

e limitacidon de la conservacion; y

e proteccion de los derechos de los interesados, gestionados de manera que no comprometan las obligaciones de

confidencialidad ni la integridad de las investigaciones.

ADM no cedera a terceros ningln dato que reciba a través del Canal de Denuncias. El acceso a dichos datos estara
restringido al personal que haya sido previa y debidamente autorizado en virtud de sus funciones, responsabilidades y
deberes. Dichos datos solo podran facilitarse a terceros a los que ADM esté legalmente obligada a hacerlo, como, por
ejemplo, los juzgados y tribunales, las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado o cualquier otro organismo publico

competente.

10. Proteccion contra represalias y medidas de apoyo

ADM prohibe cualquier represalia directa o indirecta, amenaza o intento de represalia contra las personas informantes y

otras personas protegidas identificadas en la Seccidn 5, siempre que se cumplan las condiciones de proteccion.
Se entiende por represalia cualquier acto u omision prohibido por la ley, o cualquier conducta directa o indirecta que
cause o pueda causar un perjuicio injustificado o que coloque a una persona en una situacion de desventaja en el contexto

laboral o profesional debido a una denuncia, al uso de canales externos o a una divulgacién publica protegida.

ADM adoptard medidas razonables para prevenir, detectar, detener y remediar las represalias, incluyendo medidas de

proteccion internas proporcionales al riesgo y coherentes con la legislacién aplicable, sin perjuicio de las obligaciones
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legales y de la proteccion de los derechos correspondientes a las personas fisicas o juridicas contra las que se presente

una denuncia o informacién falsa o cuando el informante haya actuado de mala fe.

11. Canales externos de comunicacion y revelaciones publicas
La persona informante podra comunicar sus preocupaciones a través de canales externos de informacién, de conformidad
con la normativa aplicable, incluyendo la Autoridad Independiente de Proteccién del Informante o, en su caso, las

autoridades autondmicas correspondientes.

Asimismo, cualquier persona fisica podrd comunicar ante dicha Autoridad cualquier incumplimiento u omisién de los

principios y garantias establecidos en el presente documento, en el marco de lo dispuesto en la Ley 2/2023.

La persona informante también podra dirigirse a otras autoridades competentes para recibir asesoramiento, apoyo o para

la tramitacién de su comunicacidn, beneficiandose de las garantias de proteccidn previstas en la normativa aplicable.

A titulo meramente informativo, se incluyen algunos canales externos adicionales a nivel nacional y de la Unidn Europea:

e Unién Europea — OLAF (Oficina Europea de Lucha contra el Fraude): https://anti-fraud.ec.europa.eu/index es

e Servicio Nacional de Coordinacion Antifraude: consultasantifraude@igae.hacienda.gob.es

La lista anterior no es exhaustiva, pudiendo utilizarse cualesquiera otros canales externos habilitados por las autoridades

competentes.

12. Publicacién y accesibilidad

Esta Politica se pone a disposicidn de los empleados y de los terceros pertinentes a través de los medios internos y externos

adecuados, de forma clara, accesible y facil de localizar.

Esta Politica se revisa periédicamente y se actualiza cuando sea necesario debido a cambios en la legislacion, las

expectativas normativas, la estructura organizativa, los riesgos o la experiencia operativa.

La presente Politica entrara en vigor en la fecha de su aprobacidn por el érgano de gobierno de las entidades que forman

parte del Grupo ADM en Espafiia.

11


https://anti-fraud.ec.europa.eu/index_es
mailto:consultasantifraude@igae.hacienda.gob.es

