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W ADM naszym celem — wykorzystanie potencjatu natury dla
wzbogacenia zycia — zaczyna sie od silnego, bezpiecznego

i niezawodnego tfaricucha dostaw. Nasi dostawcy odgrywajq
kluczowgq role w realizacji tego celu, pomagajgc nam zapewnic,
Ze wszystkie produkty, ktdre dostarczamy, spetniajq najwyzsze
standardy jakosci, bezpieczeristwa i integralnosci.

W niniejszym Podreczniku globalnych wymagarn dotyczqcych
jakosci dostawcy oraz bezpieczeristwa Zywnosci przedstawiono
wymagania, ktore muszq spetniac wszyscy dostawcy ADM.
Oczekiwania te sq fundamentem naszej wspotpracy — opartym
na zgodnosci regulacyjnej, przejrzystosci i wspolnym dqgzeniu do
doskonatosci.

Uwazamy, ze bezpieczernistwo zywnosci nie moze byc traktowane
jako wartosc zastrzezona. Odpowiedzialnosc za jego zapewnienie
jest bowiem zbiorowa i wymaga spojnosci, czujnosci i wspotpracy
na kazdym etapie taricucha dostaw. Niezaleznie od tego, czy
dostawca dostarcza sktadniki bezposrednie, sSrodki pomocnicze

w przetwdrstwie, opakowania, ustugi czy sprzet, jego dziatalnos¢
ma bezposredni wptyw na naszq zdolnos¢ do ochrony
konsumentdw, utrzymania zaufania do marki i zapewnienia
naszym klientom spdjnej wartosci.

Nasze zaangazowanie na rzecz jakosci i bezpieczeristwa
Zywnosci jest niezachwiane. ADM stawia na ciggte doskonalenie
i proaktywne dostosowywanie sie do wymogdow regulacyjnych
oraz oczekiwarn klientow. Oczekujemy, ze nasi dostawcy przyjmq
takie samo podejscie — bedq poszukiwac innowacji, zapewniac
rozliczalnos¢ i wspierac otwartq komunikacje na kazdym etapie.

Dostawcy to nie tylko dostawcy; to partnerzy w realizacji naszej
misji. Dziekujemy za nieustanne skupienie na jakosci i uczciwosci
oraz z niecierpliwosciq oczekujemy wspdlnego budowania
silnego, odpornego i odpowiedzialnego taricucha dostaw.

Prosimy o doktadne zapoznanie sie z niniejszym podrecznikiem,
zapewnienie, ze te oczekiwania sq uwzglednione w Paristwa
Operacjach oraz o kontakt w przypadku jakichkolwiek pytan
lub pomystow. Razem mozemy nadal pewnie realizowac nasze
obietnice wobec klientow.
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I. Wprowadzenie

ADM zobowigzuje sie do opracowywania, produkcji i wprowadzania na rynek bezpiecznych
produktéw, ktdre spetniajg lub przewyzszajg oczekiwania naszych klientdw, a takze sg zgodne
z obowigzujgcymi przepisami, normami i regulacjami. Podrecznik globalnych wymagan
dotyczacych jakosci dostawcy oraz bezpieczenstwa zywnosci zawiera wytyczne i oczekiwania
dla dostawcow produktow i ustug, ktére majg wptyw na bezpieczenistwo zywnosci i jako$é
zywnosci. Wymagania te dotyczg kazdej lokalizacji dostarczajgcej materiaty lub Swiadczacej
ustugi dla ADM.




Nota prawna / Bezpieczenstwo zywnosci

Podrecznik globalnych wymagan dotyczgcych jakosci dostawcy oraz bezpieczeistwa zywnosci nie ma na
celu zastepowania prawnej odpowiedzialnosci dostawcy do spetniania wszystkich stosownych wymogéw
prawnych oraz dostarczania ADM bezpiecznych produktow i ustug. Dostawcy muszg sami szczegdétowo
zrozumieé przepisy prawa regulujgce produkty lub ustugi, ktére dostarczajg do ADM.

ADM oczekuje od swoich dostawcow spetnienia wszystkich wymogdw regulacyjnych obowigzujacych

w krajach, w ktérych prowadzg dziatalno$é, a takze w krajach, do ktérych dostarczane sg produkty lub
ustugi. Dostawcy majg rowniez obowigzek spetnia¢ wymagania niniejszego dokumentu, innych dokumentéw
kontraktowych, uzgodnionych specyfikacji oraz wszelkie wymagania niezbedne do utrzymania certyfikatéw
wymaganych przez ADM i jej klientdéw. Oczekiwania te majg charakter podstawowy i zostaty okreslone

w celu zapewnienia, ze nasze taficuchy dostaw bedg stale dostarczac bezpieczne i wysokiej jakosci

produkty i ustugi.

W tym Podreczniku nie okreslono w zaden sposdb zobowigzan, w tym zobowigzan finansowych, dostawcy
ani ADM w zwigzku z odpowiedzialnoscia tu okreslong. Jezeli pomiedzy Dostawcg a ADM lub ktérymkolwiek
z jej podmiotéw powigzanych (ADM) obowigzuje Umowa Dostawy i wystepujg jakiekolwiek rozbieznosci
pomiedzy odpowiednig Umowag Dostawy a niniejszym Podrecznikiem, odpowiednia Umowa Dostawy ma
pierwszenstwo przed Podrecznikiem we wszystkich sprawach niezwigzanych z jakoscig, chyba ze w takiej
Umowie Dostawy okreslono inaczej. Jesli nie istnieje stosowna Umowa Dostawy, wowczas towarzyszgce
fakturom wystawianym przez ADM Warunki majg pierwszenstwo przed Podrecznikiem we wszystkich
sprawach niezwigzanych z jakoscig, chyba ze w takich Warunkach okreslono to inaczej.

Bezpieczenstwo zywnosci — wspdlna
odpowiedzialnos¢

Zagrozenia dla bezpieczenstwa zywnosci mogg wystgpié na kazdym
etapie faricucha dostaw i dotyczy¢ kazdego elementu procesu produkcji
zywnosci. Skuteczne srodki kontroli tych zagrozen sg krytyczne.
Polegamy na wspodtpracy z naszymi dostawcami i partnerami, aby
zapewnié, ze produkty i ustugi wykorzystywane przez ADM spetniajg
wysokie standardy bezpieczenstwa zywnosci.

Przejrzystosc¢

Aby spetni¢ réznorodne wymogi regulacyjne dotyczace naszych Operacji oraz zapewni¢, ze konsekwentnie
spetniamy oczekiwania klientéw, stanowczo wierzymy w przejrzystosé taricucha dostaw. Nasi dostawcy

i partnerzy powinni podziela¢ to przekonanie i wspiera¢ nas, dostarczajgc niezbednych informaciji.
Rozumiemy, ze przejrzystos¢ powinna byé¢ procesem dwukierunkowym i zobowigzujemy sie do
przejrzystego procesu zatwierdzania dostawcow.

Poufnosé

Wszelkie informacje, materiaty lub dokumenty przekazane dostawcy
muszg byc traktowane jako poufne i nie moga by¢ udostepniane
osobom, zaréwno wewnatrz, jak i na zewnatrz organizacji dostawcy,
ktére nie sg upowaznione do dostepu do tych informacji.
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II. Program Zarzadzania Dostawcami ADM

Ocena i kwalifikacja

W ramach procesu wyboru dostawcéw, dostawcy otrzymajg wniosek o informacje na temat oferowanych
produktéw lub ustug. Wniosek ten moze zosta¢ przestany w formie kwestionariusza lub za pomocg
innych srodkéw elektronicznych, takich jak poczta elektroniczna lub portal dostawcy. Dodatkowo moga
by¢ potrzebne szczegdétowe dokumenty, takie jak specyfikacje, certyfikaty, raporty z audytow itp. Zakres
wymaganych informacji zalezy od typu dostarczanego materiatu/ustugi oraz wymagan regionalnych lub
lokalnych. Doktadne dokumenty oraz wymagane informacje zostang przekazane na poczatku procesu
oceny dostawcy.

Audyty dostawcow

W ramach procesu due diligence audytujemy potencjalnych i obecnych dostawcéw. Nasze audyty
dzielg sie na:

1. Audyty oceny i kwalifikacji dostawcéw
2. Rutynowe audyty
3. Audyty ,,z przyczyny” (z powodu niezgodnosci lub dziatan regulacyjnych)

Informacja dostarczona na poczatku procesu oceny dostawcéw okresli, czy wymagany jest audyt
wstepny ADM.

Rutynowe audyty wchodzg w sktad naszego programu monitorowania bazy dostawcow. Audyty te opierajg
sie na ocenie ryzyka.

Audyty przeprowadzane sg przez ADM lub podmioty zewnetrzne audytujgce na zlecenie ADM. Kazda
osoba lub firma, ktérej ADM powierzy przeprowadzenie dziatart audytowych, bedzie miata zapewniony
nieograniczony dostep do pomieszczen, proceséw, rekorddw i dokumentéw dotyczacych materiatéw lub
ustug bedacych przedmiotem audytu.

W przypadku niektérych materiatéw lub ustug ADM moze wymagaé przeprowadzenia audytu u dostawcy
drugiego poziomu. Dostawca pierwszego poziomu (dostawca dostarczajacy bezposrednio do ADM) ma
obowigzek utatwié przeprowadzenie audytu.

Zastrzezone informacje biznesowe firmy ADM.




Zatwierdzenie dostawcy

Zatwierdzenie dostawcy uzaleznione jest od otrzymania przez ADM wszystkich zgdanych informacji na
temat produktu lub ustugi. Moze to obejmowac szczegdtowe dziatania korygujgce i zapobiegawcze (CAPA)
dotyczace wszelkich wykrytych niezgodnosci oraz eliminowanie zidentyfikowanych luk.

Zatwierdzenie warunkowe

Dostawcy mogg zosta¢ warunkowo zatwierdzeni na czas préb materiatu w zaktadzie. Dostawcy moga
réwniez zostaé¢ warunkowo zatwierdzeni w okresie oczekiwania na realizacje dziatan korygujgcych

i zapobiegawczych (CAPA). Zatwierdzenie warunkowe w oczekiwaniu na realizacje dziatari CAPA opiera sie na
ocenie ryzyka oraz wspdlnym uzgodnieniu z ADM termindw przestania i wdrazania otwartych dziatat CAPA.

Status zatwierdzonego dostawcy

Petne zatwierdzenie jakoSciowe dostawcy nastepuje, gdy wszystkie uzgodnione wymagania zostaty
spetnione, produkt (jesli dotyczy) zostat przetestowany i uznany za akceptowalny, wszystkie wymagane
informacje zostaty dostarczone, a wszystkie dziatania CAPA zostaty zaakceptowane przez ADM.

Dyskwalifikacja/skreslenie dostawcy z listy

Zastrzegamy sobie prawo do dyskwalifikacji dostawcow w przypadku naruszenia Umowy. Dostawcy
moga rowniez zostac¢ zdyskwalifikowani, jesli podane przez nich informacje nie sg zgodne z faktami,
ulegty istotnym zmianom lub utracity waznos¢. Oto kilka przyktaddw sytuacji, ktére mogg skutkowac
dyskwalifikacjg lub usunieciem produktu/ustugi z listy:

=

Wygasniecie certyfikatow, ktére byty czescig zatwierdzenia.

Istotne kwestie regulacyjne dotyczgce dostawcy.

Istotne zdarzenia zwigzane z bezpieczeristwem zywnosci u dostawcy.
Nieprzestrzeganie wymogow opisanych w niniejszym Podreczniku.
Powazne odstepstwo od uzgodnionej specyfikacji produktu/ustugi.
Niedostarczenie wymaganych informacji.

Stabe wyniki.

Nieprzestrzeganie Kodeksu postepowania ADM.

Wszelkie inne kryteria wymienione w warunkach umowy lub porozumienia.

. Znaczgce zmiany po stronie dostawcy, ktore stwarzajg ryzyko dla ADM, takie jak wprowadzenie
alergendéw do lokalizacji wczesniej wolnej od alergendw.

W N WN

=
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https://www.adm.com/en-us/about-adm/our-company/code-of-conduct/

III. Wymagania podstawowe

Zobowigzanie kierownictwa

Oczekujemy, ze najwyzsze zarzgdzanie wszystkich dostawcéw bedzie zaangazowane w utrzymywanie jakosci
i bezpieczenstwa dostarczanych towardw i/lub ustug. To zaangazowanie bedzie przejawiac sie poprzez
jakos¢ dostarczanych towardw i ustug, obstuge klienta oraz efektywnosc¢ i terminowos¢ dziatan korygujacych
i zapobiegawczych (CAPA) w przypadku wystgpienia problemoéw. Najwyzsze kierownictwo powinno réwniez
wykazac sie zaangazowaniem, zapewniajgc dostepnosé wystarczajgcych zasobdéw do utrzymania oczekiwanej
jakosci towardw i ustug.

System zarzadzania jakoscia

Systemy zarzgdzania jakoscig, takie jak ISO 9001, stanowig podstawe zréwnowazonych procesow
jakosciowych w zakresie ukierunkowania na klienta, zaangazowania kierownictwa, zaangazowania ludzi,
podejscia procesowego, doskonalenia, podejmowania decyzji w oparciu o dowody oraz zarzgdzania
relacjami.

Od dostawcdw oczekuje sie posiadania formalnego systemu zarzadzania jakoscig, aby zapewnié wszystkie
programy niezbedne do statego wytwarzania lub dostarczania bezpiecznych, wysokiej jakosci produktow

i ustug. Dostawcom zaleca sie, aby rozwazyli przynajmniej wdrozenie systemu zarzgdzania jakoscig opartego
na normie ISO 9001.

Certyfikacje

ADM moze wymagac certyfikatéw wydanych przez niezalezne jednostki certyfikujgce dla niektérych
produktéw i ustug. Wymagane certyfikaty rdznig sie w zaleznosci od wymogéw regionalnych, wymagan
klientow ADM, produktéw lub ustug. Certyfikaty te mogg obejmowad zarzgdzanie bezpieczestwem
zywnosci (GFSI), zarzadzanie jakoscig (ISO 9001), bezpieczenstwo pasz, certyfikaty religijne (Koszerny/DNT),
ekologiczne, zréwnowazonego rozwoju itp. Oczekujemy, ze dostawcy bedg utrzymywaé certyfikaty bedace
podstawg zatwierdzenia produktu lub ustugi.

W przypadkach, gdy wymagany jest certyfikat zewnetrzny, musi on by¢ wydany przez uznang i akredytowana
jednostke certyfikujaca.

Zastrzezone informacje biznesowe firmy ADM.
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Zarzadzanie dokumentacja i prowadzenie rejestrow

Dostawcy sg zobowigzani do posiadania ustanowionego procesu zarzgdzania dokumentacjg i zapisami
zwigzanymi z produktami lub ustugami dostarczanymi do ADM, ktéry obejmuje protokoty zatwierdzania
dokumentow, zarzgdzania zmianami oraz archiwizacji dokumentacji.

Dostawcy sg zobowigzani udostepni¢ na wniosek wszelkie rekordy i informacje dotyczgce produktéw lub
ustug dostarczanych do ADM.

Komunikacja
Dostawcy muszg mie¢ wdrozony program zapewniajacy, ze wszystkie zmiany majace wptyw na produkty
lub ustugi dostarczane ADM zostang zakomunikowane przed ich wdrozeniem. Zmiany te obejmuja
w szczegdlnosci:
e Zmiany majgce wptyw na uzgodnione specyfikacje, takie jak zmiana sktadnikow lub receptury.
e Zmiany specyfikacji (np. gatunek dostarczonego materiatu, okres trwatosci).
e Zidentyfikowane problemy majace wptyw na bezpieczerstwo zywnosci.
e Egzekwowanie przepisow przez wtadze regulacyjne.
e Zmiany opakowania, rozmiaru opakowania i formatu produktu.
e Zmiany gtdwnej osoby kontaktowej lub osoby kontaktowej w nagtych wypadkach.
e Uchybienia w certyfikatach, ktére byty czescig zatwierdzenia (np. bezpieczenstwo zywnosci,
handel, religia, Srodowisko, etyka, ekologia itp.).
e Zmiany miejsca produkcji lub producenta, jesli dostawca jest dystrybutorem.
e Zmiany w strukturze wtasnosciowej firmy dostarczajgce;j.
e [stotne zmiany produktow.

e Zmiany dotyczace lokalizacji lub obiektow.

Dostawcy zgtaszajg swojej osobie kontaktowej w ADM wszelkie
zdarzenia, ktére mogg zaktéci¢ dostawy towardw lub ustug do ADM,
a takze rezultaty wszelkich kontroli regulacyjnych, ktére majg wptyw
na produkty dostarczane do ADM.

Specyfikacja produktu
Dostawcy produktéw muszg posiadac system zapewniajgcy utrzymanie
specyfikacji produktow. Kazdy materiat dostarczony do ADM musi

spetniac¢ uzgodnione specyfikacje. Specyfikacja moze obejmowac informacje o produkcie, informacje
dotyczace zagrozen dla bezpieczenstwa zywnosci oraz inne parametry produktu.

Parametry, takie jak okres trwatosci i warunki przechowywania, muszg zosta¢ zweryfikowane za pomocg
uznanych w branzy metod testowych i bedg uwzglednia¢ zaréwno bezpieczeristwo zywnosci, jak i stabilno$é
produktu przez caty okres trwatosci.

Wszelkie deklaracje, takie jak ,wolne od”, ,,organiczne/bio” lub ,,odpowiednie dla”, muszg by¢
zweryfikowane, a ich potwierdzenie powinno by¢ poparte wtasciwg procedurg weryfikacyjna.

Dostawca powinien posiada¢ wdrozone procedury weryfikacji i monitorowania, aby zapewnié, ze produkty
sg konsekwentnie zgodne z ustalonymi specyfikacjami. Procedury weryfikacyjne powinny stanowic czesé
kryteridw zatwierdzania produktu.

Wszelkie zmiany specyfikacji uzgodnione lub udostepnione ADM muszg zostac¢ zgtoszone do ADM przed
ich wprowadzeniem, aby ADM mogto przeprowadzi¢ ocene ryzyka w zakresie wptywu na produkt, proces
lub klienta.



~ADM

Wszelkie odstepstwa od uzgodnionej specyfikacji, w tym odstepstwa zidentyfikowane po dostarczeniu
produktu do ADM, nalezy zgtosi¢ do ADM niezwtocznie po ich zidentyfikowaniu.

Do kazdej dostawy powinien by¢ dotgczony Certyfikat Analizy (CoA) lub, jesli uzgodniono z ADM, Certyfikat
Zgodnosci (CoC) dla kazdej partii materiatu/produktu. CoA stanowi czes¢ kryteridw zatwierdzania produktu
i obejmuje uzgodnione parametry.

Produkty powinny by¢ dostarczane do ADM zgodnie z procesem zarzgdzania zapasami FIFO (pierwsze
weszto, pierwsze wyszto). Dostarczone materiaty powinny mieé co najmniej 70% pierwotnego okresu
waznosci pozostatego w czasie fakturowania.

Zarzadzanie dostawcami

Dostawcy ADM sg zobowigzani do posiadania systemu zarzgdzania opartego na ryzyku w celu zarzgdzania

i monitorowania wtasnych dostawcow (dostawcow drugiego poziomu). Dostawcy drugiego poziomu mogg
by¢ dostawcami produktéw lub ustug. System powinien obejmowac kwalifikacje dostawcow, weryfikacje,
kontrole przychodzacych materiatéw oraz zarzadzanie reklamacjami. System musi umozliwiaé przeglad przez
przedstawiciela ADM. Przeglad moze obejmowac surowce, potprodukty, ustugi, transport i opakowania.

Brokerzy, dystrybutorzy i produkcja kontraktowa

W przypadkach, gdy towary sg nabywane za posrednictwem brokerdw, dystrybutordw i traderdw,
muszg oni:

e  Dokonywac zakupow wytgcznie od producentéw i w zaktadach produkcyjnych zatwierdzonych przez
ADM, aby spetnia¢ wymagania ADM dotyczgce dostawcow.

e  Zapewni¢, ze producenci lub dostawcy ich towardw przestrzegajg postanowien niniejszego
podrecznika.

e  Powiadamia¢ ADM z wyprzedzeniem o kazdej zmianie lokalizacji produkcyjnej lub zatwierdzonej linii
produkcyjnej w obrebie zatwierdzonej lokalizacji.

e Wykaza¢, ze produkty mozna przesledzi¢ do miejsca ich produkcji i ze spetniajg specyfikacje ADM.

Producenci kontraktowi

ADM Producenci kontraktowi (Co-Mans) muszg spetnia¢ te same standardy jakosci i bezpieczenstwa
Zywnosci co nasi dostawcy; w zwigzku z tym termin ,dostawca” uzywany w niniejszym Podreczniku

odnosi sie rowniez do Co-Mans. Co-Mans sg zobowigzani powiadomié¢ 30 dni wcze$niej ADM na pismie

o wszelkich zmianach dotyczacych wczesniej uzgodnionych lokalizacji produkcyjnych, linii produkcyjnych,
procesoéw, formut, etykiet, dostawcow, opakowan oraz produktéw gotowych. Zmiany te powinny zostac
udokumentowane w obustronnie podpisanej Umowie dotyczgcej instrukcji produkcyjnej. Co wiecej,
Co-Mans musi powiadomi¢ ADM o jakichkolwiek odchyleniach od specyfikacji — réwniez tych wykrytych po
dostawie — ktére mogg miec¢ wptyw na bezpieczenstwo i jako$¢ produktu lub mogg skutkowac uszczerbkiem
na reputacji. Wszyscy wykonawcy kontraktowi (Co-Mans) powinni uzyskaé odpowiednie certyfikaty, takie jak
Globalna inicjatywa na rzecz bezpieczenstwa zywnosci (GFSI), GMP+, ISO 9001 itp.

Kazda potencjalna lokalizacja Co-Man powinna zosta¢ poddana przeglagdowi w zakresie bezpieczeristwa zywnosci,
jakosci, przeglagdowi regulacyjnemu i/lub audytowi przeprowadzanemu na miejscu przed dostawg do ADM.

W przypadku, gdy zatwierdzony dostawca zleca produkcje firmie Co-Man, ADM zostanie o tym
powiadomiony i bedzie mogt zatwierdzi¢ nowg lokalizacje produkgji.

Dostawcy ustug zewnetrznych

ADM bedzie mie¢ szczegétowe wymagania, okreslone w umowach, wobec dostawcéw ustug, ktérzy mogg mieé
wptyw na bezpieczeristwo zywnosci. Ustugi te obejmujg, miedzy innymi: pralnie, niektére kalibracje urzadzen
zaktadowych i laboratoryjnych, zwalczanie szkodnikéw, jednostki certyfikujgce, sprzagtanie/dezynfekcje,

konserwacje realizowang przez podmioty zewnetrzne itp. Kazdy przypadek bedzie rozpatrywany indywidualnie. 1
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IV. Zarzadzanie ryzykiem i ciggtosc¢ dziatania

Ciagtos¢ dziatania i planowanie awaryjne

Nieprzewidziane zdarzenia mogg wystgpic¢ i faktycznie wystepujg. Dostawcy ADM muszg mie¢ wdrozone
plany awaryjne oraz plany ciggtosci dziatania w celu ograniczenia wptywu zdarzen zaktécajacych.

Dziatania korygujace i zapobiegawcze (CAPA)

Zatwierdzony dostawca jest zobowigzany opracowac plan dziatania korygujgcego i zapobiegawczego
po wykryciu wszelkich niezgodnosci okreslonych podczas audytéw przedzatwierdzajgcych, rutynowych
audytéw, reklamacji klientdow oraz niezgodnosci wynikajgcych z dostarczenia produktéw lub ustug
niezgodnych ze specyfikacjg. Zatwierdzony dostawca powinien réwniez wdrozy¢ skuteczny plan dziatan
korygujacych i zapobiegawczych (CAPA) w celu zamkniecia niezgodnosci powstatych w wyniku audytéw
certyfikacyjnych stron trzecich, takich jak GFSI, Koszerny itp., tam gdzie ma to zastosowanie.

W przypadku niezgodnosci zgtoszonych przez ADM, dostawca zobowigzany jest do przekazania CAPA
w ustalonym terminie.

Wycofania i oczekiwania dotyczace zawiadomien, wtasciwe dla

poszczegolnych wycofan

Dostawcy muszg miec¢ wdrozony i udokumentowany program wycofywania produktéw z rynku oraz
wyznaczony zespot do jego realizacji. Program ten uwzglednia zakres odpowiedzialnosci i dane kontaktowe
poszczegodlnych cztonkdw zespotu ds. wycofan oraz liste oséb kontaktowych po stronie ADM. Wszelkie
wymagania dotyczgce Zawiadomien odpowiednich agencji (np. RFR w USA, FSA w Wielkiej Brytanii itd.)
lub jednostek certyfikujgcych muszg zosta¢ uwzglednione w programie wycofywania produktéw z rynku.

Wymagania dotyczace zawiadomien:

1. W przypadku wycofania z obrotu produktu(éw) dostarczonych do ADM, dostawca jest zobowigzany
powiadomi¢ ADM w ciggu 24 godzin. Dostawca jest zobowigzany zapewnié otrzymanie
potwierdzenia odbioru Zawiadomienia.

Dla producentéw kontraktowych produkujacych dla ADM lub w jego imieniu:

1. W przypadku wycofania z obrotu produktéw wyprodukowanych dla lub w imieniu ADM, dostawca
nie zainicjuje akcji wycofania bez wczesniejszego zawiadomienia i potwierdzenia ze strony ADM.
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2. W przypadku kontroli regulacyjnej, w trakcie ktdrej inspektor pobiera prébki produktéw dla ADM
lub w jego imieniu, Producent kontraktowy podzieli sie prébka z inspektorem. Jesli rozdzielenie
prébki nie jest dozwolone, Producent kontraktowy pobierze drugg prébke. Nalezy wéwczas zapisac,
jakie badania lub analizy przeprowadzi agencja, a takze skontaktowac sie z ADM w ciggu godziny od
wyjazdu inspektora.

Symulowane wycofania

Dostawcy bedg przeprowadzaé coroczne symulowane wycofania produktéw, jesli bedzie tego wymagac
obowigzujgce prawo.

Producenci kontraktowi przeprowadzajg symulowane wycofywanie produktow z rynku w okreslonych
czestotliwosciach w celu testowania $ledzenia. Muszg by¢ w stanie przesledzi¢ dostarczone produkty,
jesli zostang o to poproszeni.

Identyfikowalnos¢

Wymagania dotyczace identyfikowalnosci majg zastosowanie do wszystkich sktadnikéw uzywanych do
produkcji produktu (sktadnikéw, pdétproduktow, substancji pomocniczych w przetwdrstwie, przerébek oraz
opakowan). Dostawcy powinni posiada¢ udokumentowany program identyfikowalnosci produktu/sktadnika
w catym tancuchu dostaw — zaréwno w kierunku do odbiorcy, jak i do dostawcy. Program ten musi zawieraé
zapisy wykazujgce jego efektywnosé oraz zdolnos¢ do szybkiego dostarczania ADM krytycznych informaciji
dotyczacych identyfikowalnosci.

Podstawowe wymagania programu:

a. Unikalny identyfikator wszystkich produktéw dostarczonych do ADM.

b. Raporty zapaséw (ilos¢ uzyta / ilo$¢ pozostata na stanie).

c. Lista zatwierdzonych dostawcoéw wraz z dokumentacjg okreslajgcg pochodzenie materiatow,
miejsce produkcji, numery partii, status zatwierdzenia oraz daty odbioru i uzycia, a takze
informacjami dotyczgcymi wspotprodukcji (w stosownych przypadkach).

d. Rejestry produkcji partii produktu, wszystkich sktadnikdéw i opakowan, w tym przerdbek,
zatrzymanych lub zniszczonych materiatow, uzytych linii produkcyjnych/sprzetu, statusu
zatwierdzenia, specyfikacji, wymaganych zatwierdzen oraz wynikéw testéw.

e. Dokumentacja dotyczgca dat przemieszczania oraz dziatarh monitorujacych, jesli istnieja
wymagania dotyczgce przechowywania lub transportu w celu zapewnienia bezpieczenstwa
i/lub skutecznosci produktu.

f.  Rejestry wysytek, ustugi transportowe itp.
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V. Wymagania dotyczace bezpieczenstwa zywnosci

Bezpieczenstwo zywnosci / Plan HACCP

Kazda lokalizacja dostaw musi posiada¢ wdrozony pisemny Plan BezpieczeAstwa Zywnosci / HACCP dla
wszystkich materiatdw dostarczanych do ADM. Wyjatki od tego wymogu nalezy omoéwic¢ z ADM.

Wielodyscyplinarny, miedzyfunkcyjny zespét powinien by¢ prowadzony przez wykwalifikowang osobe (PCQl,
lidera zespotu HACCP, osobe o podobnych kwalifikacjach), ktora przeprowadzi udokumentowang ocene
ryzyka z wykorzystaniem zasad HARPC/HACCP w celu wyeliminowania lub zredukowania wszelkich zagrozen
dla bezpieczenstwa zywnosci do akceptowalnego poziomu. Nalezy takze udokumentowac wyniki tej oceny.

Wszelkie zidentyfikowane kontrole zapobiegawcze lub krytyczne punkty kontroli muszg byé poddane
walidacji i zakomunikowane ADM. Wyniki wspomnianej walidacji powinny zostaé udostepnione ADM.

Wszelkie zagrozenia wymagajgce kontroli zapobiegawczej, ktdre nie sg kontrolowane i zostajg przekazane
ADM, nalezy zgtosi¢ ADM w formie pisemnej (zgodnie z wymogami kontroli zapobiegawczej w taricuchu
dostaw) oraz uzyskac potwierdzenie od ADM.

WSszyscy pracownicy zaangazowani w aktywnosci HARPC/HACCP muszg przej$¢ odpowiednie szkolenie.

Plan Bezpieczenstwa zywnosci / HACCP powinien by¢ okresowo ponownie oceniany, nie rzadziej niz co dwa
lata, a takze w przypadku stwierdzenia uchybien w programie lub wprowadzenia zmian w procesach.

Kontrola zanieczyszczen

Dostawcy majg obowigzek wdrozy¢ srodki majgce na celu kontrole zanieczyszczen. Moze to byc
zanieczyszczenie innymi produktami, produktami o innej specyfikacji lub zanieczyszczenie zagrozeniami,
takimi jak alergeny, substancje zanieczyszczajgce chemiczne, biologiczne lub fizyczne. Kontrole bedg sie
rézni¢ w zaleznosci od produktu lub ustugi i zostang poddane przegladowi przez przedstawiciela ADM
podczas wdrazania/kwalifikacji lub audytow.

Materiat przeznaczony do kontaktu z zywnoscig nie moze stwarzac ryzyka zanieczyszczenia produktow.

W stosownych przypadkach materiaty przeznaczone do kontaktu z zywnoscig, takie jak opakowania i
plastikowe powierzchnie kontaktowe, muszg zosta¢ przebadane w celu zapewnienia ich przydatnosci oraz
braku migracji substancji z materiatu do produktéw spozywczych.

14
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Materiaty, takie jak substancje chemiczne stosowane w procesach, bedg przechowywane, transportowane
lub pakowane w odpowiednich pojemnikach, dostosowanych do rodzaju substancji chemicznej, aby
zapewnic, ze materiat opakowania/zbiornika nie przenika do substancji chemicznej, a ostatecznie do
przetworzonego produktu.

Zarzadzanie alergenami

Dostawcy muszg wdrozy¢ system minimalizujgcy ryzyko krzyzowego zanieczyszczenia alergenami lub
krzyzowego kontaktu z alergenami. Dostawca powinien uwzgledni¢ wymogi prawne kraju sprzedazy przy
ustalaniu zasad kontroli alergendw oraz etykietowania produktéw.

W ramach kontroli alergendw zatwierdzeni dostawcy muszg posiadac co najmnie;j:

a. Udokumentowana ocena ryzyka w celu okreslenia ryzyka alergenowego.

b. Udokumentowane srodki kontroli ryzyka alergenédw w lokalizacji.

c. Okreslono wszystkie materiaty zawierajgce alergeny i wdrozono dziatania minimalizujgce kontakt
krzyzowy (jesli dotyczy).

d. Zwalidowane metody czyszczenia, aby zapewni¢ efektywnos$¢ w usuwaniu alergendw (jesli ma to
zastosowanie).

e. Udokumentowane procedury weryfikacji skutecznosci czyszczenia.

Program monitorowania srodowiska (EMP)

Dostawcy produkujgcy produkty zwigzane z patogenami przenoszonymi drogg pokarmowa muszg posiadac
EMP. Program ten powinien obejmowaé mape stref higienicznych, ktéra kategoryzuje obszary wedtug
poziomu ryzyka zanieczyszczenia produktu koricowego oraz zapobiega potencjalnemu zanieczyszczeniu
krzyzowemu. Powinien by¢ zaprojektowany w celu proaktywnego okreslania, oceniania i kontrolowania
ryzyka zanieczyszczenia mikrobiologicznego w zaktadzie.

Przy wyborze lokalizacji punktéw pobrania prébek podczas opracowywania programu monitorowania
Srodowiska nalezy uwzglednic ruch i przeptyw produktdéw, sanitarng konstrukcje sprzetu oraz potencjalne
miejsca wystepowania patogendw. Strategie pobierania probek musza by¢ zgodne z ocenami ryzyka, aby
zapewnic¢ skuteczne monitorowanie ryzyka zanieczyszczenia.

Program musi obejmowac co najmnie;j:

e Metoda pobierania préobek.

e Lokalizacje pobierania prébek: Okresli¢ i udokumentowaé miejsca pobierania prébek na
podstawie oceny ryzyka.

e  (Czestotliwos$¢ badan.

e Mikroorganizmy docelowe.

e Naukowo zwalidowane metody badawcze.
e Limity specyfikacji.

e Rejestrowanie i ocena wynikow

e  Roczny przeglad tego programu.

e  Plany monitorowania zdarzern mogacych powodowaé ryzyko
zanieczyszczenia krzyzowego (np. prace budowlane, przecieki dachu
lub okien itp.).

e Nalezy przydzieli¢ przeszkolone i kompetentne osoby do realizacji
i nadzoru programu. g
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Kontrola produktéw niezgodnych

Dostawcy powinni posiadac system zarzadzania niezgodnymi produktami lub materiatami stosowanymi
w swoim zaktadzie, aby zapewni¢, ze produkt niezgodny nie zostanie nieumysinie zwolniony. Obejmuje
to wyroby gotowe, surowce, opakowania, $rodki czyszczgce, chemikalia procesowe itp.

Oszustwa zywnosciowe / Fatszowanie o podtozu ekonomicznym

Dostawca ma obowigzek ocenié podatnosci produkcji i taricucha dostaw na oszustwa zywnosciowe lub
fatszowanie ekonomiczne oraz, w razie potrzeby, wdrozy¢ dziatania zaradcze w celu ochrony produktu.
Dostawca ma obowigzek zna¢ przypadki oszustw zwigzanych z zywnoscig lub zdarzenia o podtozu
ekonomicznym dotyczace jakichkolwiek sktadnikéw lub materiatéw, ktére produkuje.

Bezpieczenstwo zaktadu i ochrona produktu

Dostawcy sg zobowigzani do posiadania programu majgcego na celu zapobieganie i przeciwdziatanie
celowemu zanieczyszczeniu produktdw podczas produkcji, przechowywania i transportu. Program ten jest
rowniez nazywany programem zapewnienia bezpieczenstwa zywnosciowego. Program ten powinien by¢
poddawany corocznemu przegladowi.

Ponadto dostawcy powinni wdrozy¢ srodki ostroznosci w celu zapewnienia kontroli dostepu do zaktadu oraz
kontroli dostepu odwiedzajgcych w ramach tego programu.

Dostawcy majgcy siedzibe w USA oraz dostawcy wysytajgcy materiaty do Stanéw Zjednoczonych musza
posiadac rejestracje zaktadéw FDA.

-
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VI. Program wymagan wstepnych

Normy dotyczace obiektow, budynek i produkcja

Obiekt dostawcy musi by¢ dostosowany do rodzaju prowadzonej operacji. Uktad i projekt obiektu musza
zapewniac ochrone produktéw lub materiatdw majgcych kontakt z zywnoscig przed jakakolwiek forma
zanieczyszczenia, w tym przed dostepem szkodnikdw. Materiaty budowlane muszg by¢ odpowiednie

do rodzaju operacji. Obiekt musi by¢ nalezycie utrzymywany oraz zachowywany w nalezytym stanie
higienicznym. Jezeli w operacji dostawcy wykorzystywana jest woda, system odwadniajgcy musi by¢
odpowiednio zaprojektowany, aby zapobiec zanieczyszczeniu.

Higieniczne projektowanie urzadzen

Urzgdzenia oraz powierzchnie majgce kontakt z produktem muszg byé zaprojektowane w sposéb
zapewniajgcy odpowiednia ochrone produktéw przed zanieczyszczeniami pochodzgcymi z otoczenia

lub samego urzadzenia. Materiat konstrukcyjny musi by¢ odpowiedni do przetwarzanego produktu. Projekt
musi umozliwiac tatwe i skuteczne czyszczenie sprzetu lub powierzchni.

Media uzytkowe (Woda, Powietrze, Para, Gaz)

Media takie jak woda, powietrze, para, gaz i |6d muszg by¢ odpowiednie do zamierzonego zastosowania.
W stosownych przypadkach woda powinna by¢ poddana badaniu w celu zapewnienia, ze spetnia wymagania
dotyczace zamierzonego zastosowania.

Jezeli w procesie wykorzystuje sie powietrze, wlot powietrza powinien byé umieszczony w taki sposéb,
aby wilgo¢ nie byta zasysana do procesu oraz aby powietrze byto odpowiednio filtrowane.

Para technologiczna uzywana do produkcji lub na urzadzeniach produkcyjnych powinna by¢ wytwarzana
w kottach z uzyciem dodatkdw zatwierdzonych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami kraju.

Jedli stosowane sg gazy, takie jak azot lub dwutlenek wegla (do zywnosci i powierzchni majgcych kontakt
z zywnoscig), powinny charakteryzowac sie czystoscig co najmniej 99,9%, by¢ filtrowane oraz posiadac
certyfikat dopuszczajgcy do kontaktu z zywnoscig.

Konserwacja sprzetu

Wszystkie urzgdzenia nalezy utrzymywac w stanie technicznym zapobiegajgcym zanieczyszczeniom.
Ponadto nalezy wdrozy¢ oparty na ocenie ryzyka program planowanej gospodarki remontowe;j. 17
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Kalibracja sprzetu/Kontrola urzadzen pomiarowych

Program kalibracji powinien by¢ wdrozony dla catego wrazliwego sprzetu, w szczegdlnosci sprzetu
pomiarowego oraz sprzetu majgcego wptyw na bezpieczeistwo zywnosci, legalnosé i jakosé.

Kontrola chemiczna

Substancje chemiczne muszg by¢ zatwierdzone przez wtasciwe organy regulacyjne pod kagtem przeznaczenia
koncowego. Chemikalia muszg by¢ kontrolowane, a dostep do nich mogg mie¢ wytacznie osoby
upowaznione. Substancje chemiczne muszg mie¢ dedykowane miejsca przechowywania, gdzie dostepne

sg specyfikacje techniczne oraz Karty Charakterystyki (SDS).

Smary

Stosowane smary muszg by¢ odpowiednie do zamierzonego zastosowania. Smary muszg by¢ dopuszczone
do kontaktu z zZywnoscig, jesli sg stosowane na urzadzeniach lub powierzchniach, gdzie istnieje ryzyko
przypadkowego kontaktu z produktami. Specyfikacje techniczne, karty charakterystyki oraz certyfikaty
zgodnosci, zgodnie z odpowiednimi wymaganiami, muszg by¢ dostepne. Smary stosowane na
powierzchniach, na ktérych istnieje ryzyko przypadkowego kontaktu z produktem, musza byé wolne od
aromatycznych weglowodoréow olejow mineralnych (MOAH) oraz nasyconych weglowodoréw olejow
mineralnych (MOSH).

Utrzymanie czystosci i higiena

Dostawcy muszg miec¢ odpowiednie programy utrzymania porzadku i higieny, obejmujace catg lokalizacje,
w ktorej wytwarzane sg produkty dla ADM. Programy te muszg byé sporzgdzone na pismie i okreslac
czestotliwos¢ sprzatania, metody czyszczenia, srodki czyszczgce i dezynfekujace, ktére majg by¢ uzywane,
oraz odpowiednie narzedzia do czyszczenia. Programy czyszczenia muszg by¢ odpowiednie do prowadzonej
operacji, aby zapewnic¢ skuteczne czyszczenie i zminimalizowac ryzyko krzyzowego zanieczyszczenia.

Powinny by¢ wdrozone procedury inspekcji i weryfikacji w celu potwierdzenia efektywnosci programu.

Zarzadzanie odpadami

Zarzadzanie odpadami musi zapewniaé zgodnos¢ z odpowiednimi wymogami prawnymi dotyczgcymi
usuwania odpadoéw.

Odpady nalezy usuwaé w odpowiedni sposdb i w odpowiednim czasie. Wszystkie materiaty odpadowe
i pojemniki muszg byé odpowiednio okreslone i kontrolowane w wyznaczonych miejscach.

Pojemniki na odpady i miejsca ich sktadowania nalezy utrzymywac w czystosci, aby ograniczy¢ ryzyko
pojawienia sie szkodnikdw.
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Zarzadzanie szkodnikami

Dostawcy sg zobowigzani do posiadania skutecznego, zintegrowanego programu zarzgdzania szkodnikami
w celu monitorowania i kontrolowania aktywnosci szkodnikdéw w swoich zaktadach i otoczeniu. Program ten
powinien obejmowac odpowiednie $rodki odstraszajgce, zapobiegajgce przedostaniu sie oraz eliminujace,
w celu zwalczania szkodnikow.

Pestycydy uzywane w zaktadzie muszg by¢ zatwierdzone do zamierzonego stosowania i stosowane przez
przeszkolong oraz licencjonowang osobe.

Dostawcy sg zobowigzani posiadac karty charakterystyki (SDS) dla wszystkich pestycyddw stosowanych
na terenie zaktadu oraz prowadzi¢ doktadne rejestry ustug serwisowych, w tym dokumentacje dotyczaca
stosowania pestycyddw, zgodnie z odpowiednimi wymogami regulacyjnymi. Dostawcy zobowigzani sg do
$ledzenia i analizowania trendéw aktywnosci szkodnikédw na terenie swojego zaktadu.

Badania i stabilnosé¢

Metody badawcze powinny by¢ oparte na standardach ustanowionych przez uznane, miedzynarodowe
organizacje, takie jak AOAC, USP, FCC, ISO itp., lub zatwierdzone przez ADM do analizy. Niezaleznie od tego,
czy badania sg prowadzone wewnetrznie, czy przez laboratoria zewnetrzne.

Laboratoria na miejscu muszg by¢ zlokalizowane i zaprojektowane w sposéb eliminujgcy ryzyko dla
Srodowiska produkcyjnego oraz dziata¢ zgodnie z zasadami Dobrej Praktyki Laboratoryjnej (GLP) podczas
operacji. Wymagania dotyczace laboratoriéw zewnetrznych muszg by¢ udokumentowane i objete
formalnymi procesami zatwierdzania i nadzoru. Laboratoria powinny posiadaé akredytacje ISO 17025 na
badania farmakopealne oraz zwigzane z bezpieczeistwem zywnosci. Potwierdzenie takiej akredytacji nalezy
przedstawic na zagdanie.

W przypadku przeprowadzania badan na obecnos¢ patogendw i/lub alergenéw (wewnetrznych lub
zewnetrznych) nalezy utrzymywac procedure wstrzymania produktu do czasu, az badania zostang
zakonczone i przejrzane.

W przypadku wymagan ze strony ADM nalezy dostarczy¢ dane z badan stabilnosci oraz ustanowic
program ciggtego monitorowania parametréw stabilnosci, aby zapewni¢ ich wtasciwg ocene pod katem
bezpieczenstwa i skutecznosci.

Kontrole transportu

Dostawcy powinni mie¢ wdrozone procedury kontroli dotyczace transportu sktadnikdw, surowcow

i opakowan wykorzystywanych zaréwno do produkcji, jak i transportu produktéw do ADM. Dostawca
ma obowigzek zapewnic, ze pojazd transportowy jest odpowiedni do rodzaju przewozonego produktu
i nie powoduje ryzyka zanieczyszczenia transportowanego materiatu.

Dostawca powinien posiadaé procedury weryfikacji czystosci i przydatnosci pojazdéw dostarczajgcych
materiaty lub produkty do lokalizacji dostawcy.

Ptynne produkty spozywcze muszg by¢ transportowane wytgcznie w pojazdach/cysternach do przewozu
ptynéw, przeznaczonych do transportu zywnosci. Powinno by¢ zapewnione odpowiednie czyszczenie
oraz kontrole poprzednich tadunkdw w celu ochrony produktéw przed zanieczyszczeniem zagrozeniami
alergennymi i mikrobiologicznymi.

Pojazdy dostarczajgce produkty do ADM nie mogg by¢ wczesniej uzywane do transportu materiatéow
odpadowych, w tym miedzy innymi odpaddw toksycznych, odpaddéw statych lub odpadéw medycznych.

Pojazdy dostarczajgce produkty do ADM lub w imieniu ADM (dostawcy ustug transportowych) muszg by¢
odpowiednio zabezpieczone, aby zachowac integralnosé produktu. Dostawcy muszg zapewnié wdrozenie

i przestrzeganie skutecznych protokotdw plombowania pojazdéw w celu ochrony produktow przed celowym
zanieczyszczeniem, kradziezg lub aktywnos$ciami oszukariczymi.
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VII. Wymagania szkoleniowe

Dostawcy muszg posiadaé¢ udokumentowany program szkoleniowy oparty na rolach i odpowiedzialnosciach
catego personelu, w tym kontraktoréw i pracownikéw tymczasowych. Wymagania dotyczace szkolen
powinny by¢ ustalane i Sledzone w zaleznosci od roli i/lub zadania. Szkolenia zapewniajg, ze role zwigzane

z ochrong bezpieczenstwa zywnosci, dbaniem o jakos¢ i przestrzeganiem przepiséw sg wykonywane

w sposoéb spdjny. Kompetencje dotyczgce wykonywania obowigzkdw muszg byé udokumentowane.

Wszyscy pracownicy muszg rozumie¢ podstawowe wymogi GMP/PRP oraz zagrozenia dla produktu
wynikajgce z nieprzestrzegania ustalonych procedur/proceséw, w tym znaczenie swojej roli w utrzymaniu
bezpieczenstwa i jakosci produktu.

W przypadku gdy personel (zaréwno operacyjny, jak i nadzorujgcy) pracuje na lub w poblizu etapu PC/
CCP, musi przejs¢ dodatkowe szkolenie w zakresie ryzyk zwigzanych z tym etapem, wymagan dotyczacych
dokumentacji oraz dziatarh w przypadku odchylen.

Rekordy szkoleniowe oraz odpowiednie Informacje (prowadzacy, data, lokalizacja, materiat, podpis itp.)
powinny byé¢ przechowywane jako potwierdzenie odbycia szkolenia.

[




VIII. Monitorowanie i ciggte doskonalenie

Niezachwiane zaangazowanie na rzecz jakosci i bezpieczenstwa zywnosci w catym tancuchu dostaw
ADM jest kluczowe dla utrzymania najwyzszych mozliwych standardéw naszych produktéw. Jakosc

i bezpieczenstwo zywnosci nie mogg by¢ zagrozone na zadnym etapie cyklu od pozyskiwania surowcéw
po ostateczng dostawe naszych produktéw.

Kazdy dostawca ADM powinien monitorowac sprawnos¢ i efektywnos¢ swoich proceséw oraz wynikéw,
aby zapewnic¢ zgodnos¢ dostarczanych produktow lub ustug z naszymi wymaganiami. W ramach
partnerstwa ADM moze wspdtpracowac z Paristwem w celu ustalenia wskaznikéw wydajnosci stuzgcych
do monitorowania oraz okreslenia czestotliwosci przeglagdéw. Dostawca moze by¢ zobowigzany do
dostarczania danych, uczestniczenia w spotkaniach, odpowiadania na zgtoszenia o informacje oraz
prowadzenia rozmdéw dwustronnych, jesli bedzie to konieczne do wypetnienia zobowigzarn umownych.
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Zastrzezone informacje biznesowe firmy ADM.




IX. Stowniczek

Termin

Analiza zagrozen i krytyczne punkty
kontroli (HACCP)

Analiza zagrozen oraz kontrola

zapobiegawcza oparta na ryzyku (HARPC)

Association of Official Analytical
Collaboration (AOAC)

Certyfikat analizy (ang.
Certificate of Analysis, COA)

Certyfikat zgodnosci (CoC)

Dobra Praktyka Laboratoryjna (GLP)

Dostawca pierwszego poziomu

Dostawca poziomu 2

Dostawca trzeciego poziomu

Dziatania korygujace
i zapobiegawcze (CAPA)

Fatszowanie zywnosci

FIFO (pierwsze weszto,
pierwsze wyszto)

Food Chemicals Codex (FCC)

Food Standards Agency (FSA)

Globalna inicjatywa na rzecz
bezpieczenstwa zywnosci (GFSI)

Karta charakterystyki (SDS)

Kluczowy wskaznik wydajnosci (KPI)

Kontrola prewencyjna (PC)

22

Definicja

System zarzgdzania, w ktédrym bezpieczenstwo zywnosci jest zapewniane poprzez analize
i kontrole zagrozen biologicznych, chemicznych i fizycznych na wszystkich etapach: od
produkcji materiatdw, ich pozyskiwania i przetwarzania, przez wytwarzanie, dystrybucje,
az po konsumpcje gotowego produktu.

System zarzgdzania bezpieczeristwem zywnosci, ktory okresla i ogranicza potencjalne
zagrozenia w produkcji Zywnosci poprzez podejscie oparte na ryzyku.

Stowarzyszenie zrzeszajgce rzad, przemyst i Srodowisko naukowe w celu ustanawiania
standardowych metod analitycznych zapewniajacych bezpieczenstwo i integralnos¢ zywnosci
oraz innych produktéw majacych wptyw na zdrowie publiczne na catym Swiecie.

Dokument wydany przez producenta, dostawce lub akredytowane laboratorium,
ktéry potwierdza, ze produkt lub sktadnik zostat przebadany i spetnia okreslone normy
bezpieczenistwa, jakosci oraz regulacyjne.

Dokument podobny do Certyfikatu Analizy, jednak stanowi szerszg deklaracje, ze produkt
spetnia wszystkie wymagane normy prawne i branzowe, czesto bez wyszczegdlnienia
konkretnych danych testowych.

Zbidr zasad i wytycznych zapewniajgcych jakos¢, niezawodnosé i integralnos¢ badan
i analiz laboratoryjnych zwigzanych z bezpieczeristwem zywnosci.

Dostawca pierwszego poziomu to firma, ktéra bezposrednio dostarcza produkt lub ustuge
do firmy ADM. Dostawcy poziomu 1 sg najblizsi firmie, ktorej dostarczajg produkty lub
ustugi, i czesto stanowig przedostatnie ogniwo w taricuchu dostaw.

Dostawca drugiego poziomu to firma dostarczajgca zasoby dostawcy pierwszego poziomu,
ktdry jest bezposrednim dostawca dla ADM. Dostawcy drugiego poziomu sg rowniez
nazywani dostawcami drugorzednymi.

Dostawcy lub partnerzy trzeciego poziomu s3 o jeden etap dalej od produktu koricowego
i zazwyczaj zajmujg sie surowcami.

Formalne dziatanie naprawcze lub zapobiegawcze. Procesy CAPA umozliwiajg
monitorowanie rozpoczecia i zakoriczenia dziatan w formie raportu, ktéry mozna
udostepniaé innym stronom w razie potrzeby i ktdry staje sie zapisem podjetych dziatan.

Celowe wprowadzanie w btad, fatszowanie, zastepowanie lub nieprawidtowe znakowanie
produktow spozywczych dla korzysci ekonomicznych.

Zasada gospodarowania zapasami, wedtug ktorej starsze produkty lub sktadniki sg uzywane
lub sprzedawane przed nowszymi.

Kompendium miedzynarodowo uznanych norm dotyczacych czystosci, identyfikacji i jakosci
sktadnikow oraz dodatkéw do zywnosci. Opublikowane przez USP. Zawiera szczegdtowe
specyfikacje, metody badan i kryteria akceptacji dla szerokiej gamy substancji stosowanych
w produktach spozywczych.

Departament rzgdowy odpowiedzialny za ochrone zdrowia publicznego i zapewnienie
bezpieczenstwa zywnosci w Wielkiej Brytanii.

Organizacja, ktdra poréwnuje i uznaje standardy certyfikacji bezpieczeristwa
zywnosci w globalnym taficuchu dostaw zywnosci, wspierajac ciggte doskonalenie
bezpieczenstwa zywnosci.

Karta charakterystyki zawiera takie informacje, jak wtasciwosci kazdej substancji chemicznej;
zagrozenia fizyczne, dla zdrowia i $Srodowiska, srodki ochronne oraz srodki ostroznosci
dotyczace obchodzenia sie z substancjami chemicznymi, ich przechowywania i transportu.

Mierzalny wskaznik, ktéry organizacja wykorzystuje do oceny lub poréwnania wynikéw
w zakresie realizacji swoich celdw strategicznych i operacyjnych.

S3 to oparte na analizie ryzyka, stosowne procedury, praktyki i procesy, ktére osoba
kompetentna w zakresie bezpiecznego wytwarzania, przetwarzania, pakowania lub
przechowywania zywnosci wdrozytaby w celu znaczacego zminimalizowania lub zapobiezenia
zagrozeniom zidentyfikowanym w ramach analizy zagrozen, zgodnie z aktualnym stanem
wiedzy naukowej dotyczacym bezpiecznego wytwarzania, przetwarzania, pakowania lub
przechowywania zywnos$ci w momencie przeprowadzania analizy.



Krytyczny punkt kontroli (CCP)

Kwalifikowana osoba ds. kontroli
zapobiegawczych (PCQl)

Miedzynarodowa Organizacja
Normalizacyjna (1SO)

Niezgodnos¢

Odchylenie

Patogen

Planowanie awaryjne

Producent kontraktowy (Co-Man)

Produkt(y)

Program monitorowania
srodowiska (EMP)

Rejestr zywnosci podlegajacej
obowigzkowi zgtoszenia (RFR)

United States Pharmacopeia (USP)

Usun z listy

Wdrozenie

Weryfikacja due diligence

Zabiegi sanitarne

Fatszowanie o podtozu
ekonomicznym (EMA)

Zanieczyszczenie krzyzowe

zagrozenia dla bezpieczenstwa zywnosci

Zagrozenie

Zgtoszenie dziatan naprawczych
dostawcy (SCAR)

Etap, na ktérym mozna zastosowac kontrole i ktory jest niezbedny, aby zapobiec lub
eliminowac zagrozenie dla bezpieczenstwa zywnosci lub ograniczy¢ je do akceptowalnego
poziomu; CCP sg rownowazne procesowym kontrolom zapobiegawczym.

Osoba wykwalifikowana, ktéra pomysinie ukonczyta szkolenie w zakresie opracowywania

i stosowania kontroli zapobiegawczych opartych na ryzyku, co najmniej réwnowazne ze
standardowym programem nauczania uznanym za odpowiedni przez FDA lub posiada inne
kwalifikacje wynikajgce z doswiadczenia zawodowego do opracowywania i stosowania
systemu bezpieczenstwa zywnosci.

Globalna organizacja normalizacyjna, ktéra opracowuje i publikuje miedzynarodowe normy,
w tym te zwigzane z zarzadzaniem bezpieczeristwem zywnosci.

Produkt lub proces niespetniajgcy okreslonych wymagan.

Odnosi sie do jakiegokolwiek odstepstwa od ustalonych procedur bezpieczeristwa
zywnosci, wymogow regulacyjnych lub krytycznych limitéw kontrolnych w ramach systemu
zarzadzania bezpieczenstwem zywnosci.

Mikroorganizm, ktéry moze wywotac chorobe i stanowi zagrozenie dla zdrowia
publicznego. Patogenami moga byc¢ bakterie, wirusy, grzyby lub pasozyty.

Planowanie awaryjne to proces tworzenia planu zapasowego na wypadek nieoczekiwanych
zdarzen lub problemoéw. Obejmuje identyfikacje potencjalnych zagrozen, ocene ich wptywu
oraz opracowanie strategii reagowania, zanim wystgpig zdarzenia.

Podwykonawcy, ktorzy dokonujg przetwarzania, (przepakowania) lub jakiejkolwiek dalszej
obrébki sktadnikéw lub produktéw ADM i/lub wytwarzajg produkty pétgotowe lub gotowe
produkty w imieniu ADM i/lub wykorzystujgc marki ADM.

Produkty spozywcze, surowce, opakowania, chemikalia procesowe.

Systematyczne podejscie stuzace ocenie efektywnosci higieny i sSrodkéw kontroli
zanieczyszczenia w zaktadzie spozywczym.

Tylko w USA lub dla podmiotéw podlegajgcych jurysdykcji FDA; obowigzuje od 08.09.2009,
na mocy sekcji 417 ustawy o zywnosci, lekach i kosmetykach (21 U.S.C.). 350f). Ustawa ta
zostata wprowadzona na mocy ustawy FDA Amendments Act z 2007 r (ustawa publiczna
110-085, sekcja 1005(a)(4)).

Odnosi sie do zestawu norm jakosci oraz metod badawczych ustanowionych przez
Konwencje Farmakopealng Standw Zjednoczonych, aby zapewnic tozsamos¢, czystosc,
moc i spdjnosc¢ sktadnikéw zywnosci, suplementéw diety i produktéow farmaceutycznych.

Dostawcy, ktérzy zostali wykluczeni przez ADM.
Proces kwalifikacyjny ADM oceniajacy potencjalnych dostawcdw.

Rozsgdne kroki podejmowane przez osobe lub dostawce w celu spetnienia wymagan ADM
lub wymogdw prawnych.

Kompleksowy proces czyszczenia i dezynfekcji otoczenia przetwarzania zywnosci, sprzetu,
naczyn i powierzchni w celu zapobiegania zanieczyszczeniom i zapewnienia bezpieczeristwa
produktéw spozywczych.

Oszukancze, celowe zastgpienie lub dodanie substancji do produktu w celu zwiekszenia
pozornej wartosci produktu lub obnizenia jego kosztu.

Przeniesienie zanieczyszczenia z jednego rodzaju, przedmiotu, partii lub serii produktu na
inny.

Jakikolwiek czynnik biologiczny, chemiczny lub fizyczny w produktach spozywczych, ktéry
moze stanowic zagrozenie dla zdrowia cztowieka po spozyciu.

Jakikolwiek czynnik biologiczny, chemiczny (w tym radiologiczny) lub fizyczny, ktory
moze wywotac chorobe lub uraz.

Formalne zgtoszenie skierowane do dostawcy w sytuacji, gdy sktadnik zywnosci, materiat
opakowaniowy lub produkt nie spetnia wymagan dotyczacych bezpieczenstwa, jakosci,
umowy lub wymagan regulacyjnych.
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