
 

ความคาดหวงัจากซพัพลายเออรข์อง ADM 
 

 
ADM ตระหนักว่าความสมัพนัธอ์นัดกีบัซพัพลายเออรเ์ป็นสิง่ส าคญัต่อความส าเรจ็ของเรา 

และมุ่งมั่นทีจ่ะส่งเสรมิความสมัพนัธท์างธรุกจิทีเ่ป็นประโยชนร์ว่มกนัตามมาตรฐานสงูสดุของการปฏบิตัติามหลกัจรยิธรรม 

เราเลอืกซพัพลายเออรข์องเราอย่างรอบคอบเพือ่ใหแ้น่ใจถงึการมสี่วนรว่มในความมุ่งมั่นดา้นความซือ่สตัยส์จุรติของเรา เราคาดหวงัใหซ้พัพลายเออรข์อง ADM 

ด าเนินธรุกจิอย่างเป็นธรรม มจีรยิธรรม และปฏบิตัติามกฎหมายและขอ้บงัคบัทีบ่งัคบัใชต้ลอดเวลา นอกจากนี ้

เรายงัคาดหวงัใหซ้พัพลายเออรเ์ขา้ใจและปฏบิตัติามหลกัการดงัต่อไปนี ้

 

         

        ความซือ่สตัยสุ์จรติในการประกอบธุรกจิ 
 

• การต่อตา้นการฟอกเงิน – ADM 

คาดหวงัใหซ้พัพลายเออรป์ฏบิตัติามกฎหมายและขอ้บงัคบัดา้นการต่อตา้นการฟอกเงนิและการต่อตา้นการใหเ้งนิสนับสนุนการกอ่การรา้ย 

ในส่วนทีเ่กีย่วขอ้งกบัการด าเนินกจิกรรมทางธรุกจิใดๆ กบั ADM น้ัน ซพัพลายเออรต์อ้งไม่มสี่วนรว่มในกจิกรรมใดๆ ทีอ่าจใช ้ ADM 

เพือ่ฟอกเงนิหรอืใหเ้งนิสนับสนุนการกอ่การรา้ย 

 

• การตดิสนิบนและการทุจรติ – ADM หา้มมใิหม้กีารทุจรติทุกรปูแบบและคาดหวงัใหซ้พัพลายเออรก์ระท าเชน่เดยีวกนั 

ซึง่หมายความว่าซพัพลายเออรต์อ้งไม่เสนอหรอืรบัสนิบน เงนิใตโ้ตะ๊ หรอืการจา่ยเงนิทีผ่ดิจรยิธรรมอืน่ๆ 

เมือ่ตดิต่อกบัเจา้หนา้ทีข่องรฐัหรอืกบัธรุกจิอืน่ใด ซพัพลายเออรต์อ้งปฏบิตัติามกฎหมายว่าดว้ยการทุจรติในต่างประเทศของสหรฐัฯ 

รวมทัง้กฎหมายต่อตา้นการทุจรติในทอ้งถิน่ทีห่า้มมใิหม้กีารตดิสนิบนภาคธรุกจิและภาครฐั ADM ก าหนดใหซ้พัพลายเออรเ์ขา้รว่มใน 

กระบวนการตรวจสอบวเิคราะหส์ถานะกอ่นมกีารตดิต่อกบัเจา้หนา้ทีข่องรฐัในนามของบรษิทั 

 

• บนัทกึขอ้มูลทางธุรกจิและการเงิน – เราคาดหวงัใหซ้พัพลายเออรเ์ก็บรกัษาบญัชทีางการเงนิ บนัทกึ 

และรายการบญัชทีีเ่กีย่วขอ้งกบัธรุกจิของตนกบั ADM ไวอ้ย่างถกูตอ้ง ซพัพลายเออรต์อ้งจดัท าบญัชสี าหรบัการช าระเงนิทัง้หมด 

(รวมถงึของขวญั อาหาร การเลีย้งรบัรอง หรอืสิง่อืน่ใดทีม่มูีลค่า) ทีไ่ดด้ าเนินการในนามของ ADM หรอืดว้ยเงนิทีไ่ดร้บัจาก ADM 

ซพัพลายเออรต์อ้งส่งส าเนารายการบญัชนีีใ้หก้บั ADM เมือ่มกีารรอ้งขอ  

 

• ของขวญั อาหาร และการเลีย้งรบัรองทางธุรกจิ – ซพัพลายเออรค์วรหลกีเลีย่งทีจ่ะเสนอการเดนิทาง การรบัประทานอาหารบ่อยคร ัง้ 

หรอืของขวญัราคาแพงแกพ่นักงานของ ADM การรบัประทานอาหารเพือ่ด าเนินทางธรุกจิตามปกต ิและสนิน ้าใจมูลค่าเล็กนอ้ยเป็นสิง่ทีย่อมรบัได ้

หา้มเสนอของขวญัทีเ่ป็นเงนิสดหรอืเทยีบเท่าเงนิสด เชน่ บตัรของขวญัเงนิสด 

 

• ผลประโยชนท์บัซอ้น – พนักงานของ ADM ไม่ควรมผีลประโยชนท์างการเงนิหรอืขอ้ตกลงในการจา้งงานใดๆ 

กบัซพัพลายเออรซ์ ึง่อาจขดัแยง้หรอืดเูหมอืนขดัแยง้กบัภาระหนา้ทีท่ีพ่นักงานตอ้งด าเนินการเพือ่ผลประโยชนส์งูสดุของ ADM 

หากพนักงานของซพัพลายเออรม์คีวามสมัพนัธท์างครอบครวั (คู่สมรส ลกู พ่อแม ่ พีน่อ้ง ปู่ ย่าตายาย พ่อหรอืแม่ของคู่สมรส 

พีห่รอืนอ้งของคู่สมรส หลาน คู่ครองทีอ่ยู่รว่มกนั) กบัพนักงานของ ADM หรอืหากซพัพลายเออรม์คีวามสมัพนัธอ์ืน่ใดกบัพนักงานของ ADM 

ทีอ่าจแสดงถงึผลประโยชนท์บัซอ้น ซพัพลายเออรค์วรเปิดเผยขอ้เท็จจรงินีต่้อ ADM หรอืตอ้งแน่ใจว่าพนักงานของ ADM กระท าเชน่น้ันดว้ย 

ความสมัพนัธฉั์นทม์ติรระหว่างซพัพลายเออรแ์ละพนักงานของ ADM น้ันเป็นสิง่ทีห่ลกีเลีย่งไม่ไดแ้ละยอมรบัได ้

แต่ไม่ควรใชเ้พือ่โนม้นา้วในการตดัสนิใจทางธรุกจิ 

 
• การคุม้ครองขอ้มูล – เราคาดหวงัใหซ้พัพลายเออรป์กป้องขอ้มูลทีเ่ป็นความลบัของ ADM รวมถงึขอ้มูลส่วนบุคคลและขอ้มูลทีเ่ป็นกรรมสทิธิ ์

เพือ่ทีจ่ะเป็นพนัธมติรทีเ่ช ือ่ถอืไดข้องเราต่อไป ซพัพลายเออรต์อ้งปฏบิตัติามกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลทีบ่งัคบัใชท้ัง้หมด 

ซึง่รวมถงึการด าเนินการตามขอ้ตกลงการประมวลผลขอ้มูลทีต่อ้งมกีารแจง้เตอืนการละเมดิ การฝึกอบรมพนักงาน 

มาตรการเชงิเทคนิคและเกีย่วกบัองคก์รทีเ่หมาะสมในการป้องกนัการเขา้ถงึ การเปิดเผย หรอืการท าลายอย่างไม่เหมาะสม 

ตลอดจนขอ้ก าหนดอืน่ๆ ซพัพลายเออรจ์ะตอ้งไม่เปิดเผยหรอืขายขอ้มูลของ ADM เวน้แต่จะมกีารตกลงกนัเป็นลายลกัษณอ์กัษร 

และจะตอ้งไม่เปิดเผยขอ้มูลของบุคคลทีส่ามทีไ่ม่ไดร้บัอนุญาตกบั ADM 

 

• คุณภาพของผลติภณัฑแ์ละความปลอดภยัของอาหาร – เราคาดหวงัใหซ้พัพลายเออรจ์ดัหาผลติภณัฑแ์ละบรกิารทีป่ลอดภยั 

เหมาะสมตามขอ้ก าหนดทีต่กลงกนัและทีแ่สดงใหเ้ห็น และเป็นไปตามกฎหมายและขอ้บงัคบัทีบ่งัคบัใชท้ัง้หมด 

ซพัพลายเออรอ์าจตอ้งเก็บเอกสารบางอย่างทีเ่กีย่วขอ้งกบัความปลอดภยัของอาหารและการตรวจสอบยอ้นกลบัของผลติภณัฑ ์

(การแสดงแหล่งทีม่า) 

   

• ความยัง่ยนื - เราคาดหวงัใหซ้พัพลายเออรท์ัง้หมดปฏบิตัติามนโยบายความยัง่ยนืของ ADM รวมถงึ นโยบายสทิธมินุษยชน 

และนโยบายคุม้ครองป่าไม ้ ความหลากหลายทางชวีภาพ และชมุชน ตลอดจนบทบญัญตัใินหวัขอ้ต่อไปนี ้ (สภาพแรงงานและสทิธมินุษยชน 

สิง่แวดลอ้มและสทิธใินทีด่นิ) 

 

http://www.justice.gov/criminal-fraud/foreign-corrupt-practices-act
http://www.justice.gov/criminal-fraud/foreign-corrupt-practices-act
http://www.justice.gov/criminal-fraud/foreign-corrupt-practices-act
https://www.adm.com/en-us/sustainability/goals-and-programs/human-rights-policy/
https://www.adm.com/en-us/sustainability/goals-and-programs/protecting-biodiversity-forests--communities/
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   สภาพแรงงานและสทิธมินุษยชน 

 

• ค่าจา้ง - 

พนักงานทุกคนในการด าเนินงานและห่วงโซอ่ปุทานของซพัพลายเออรจ์ะไดร้บัการตอบแทนตามกฎหมายและขอ้บงัคบัในทอ้งถิน่ทีบ่งัคบัใชท้ัง้

หมด รวมถงึในส่วนทีเ่กีย่วขอ้งกบัค่าจา้งขัน้ต ่าและค่าล่วงเวลา   

 

• แรงงานทาสและแรงงานเด็ก – แรงงานทาส - หา้มมใิหซ้พัพลายเออรใ์ชแ้รงงานบงัคบัทุกรูปแบบ รวมถงึแรงงานผูกมดั แรงงานขดัหนี ้

และแรงงานเด็กในการด าเนินงานและห่วงโซอ่ปุทานของตน 

พนักงานไม่ควรถูกเรยีกเก็บค่าธรรมเนียมเพือ่แลกกบัการจา้งงานหรอืมหีลกัประกนัในรปูของเงนิ บตัรประจ าตวั หรอืของใชส้่วนตวัอืน่ๆ 

ทีถ่กูถอืครองอยู่ โดยปราศจากความยนิยอมจากพนักงาน ตามเงือ่นไขของการจา้งงาน  ไม่ยนิยอมใหใ้ชก้ารลงโทษทางรา่งกาย 

การข่มขู่ว่าจะใชค้วามรนุแรง หรอืการล่วงละเมดิในรปูแบบอืน่ๆ โดยเด็ดขาด  แรงงานเด็ก – 

หา้มมใิหซ้พัพลายเออรใ์ชแ้รงงานเด็กโดยเด็ดขาด ซึง่หมายถงึงานทีเ่ป็นอนัตรายต่อสขุภาพ ความปลอดภยั หรอืศลีธรรมของเด็ก 

งานทีข่ดัขวางการศกึษาภาคบงัคบั หรอืงานทีเ่ด็กยงัมอีายุนอ้ยเกนิไป 

พนักงานทุกคนในการด าเนินงานและห่วงโซอ่ปุทานของซพัพลายเออรต์อ้งมอีายุขัน้ต ่าในการท างานตามทีก่ าหนดไวโ้ดย ILO Convention 

138 รวมถงึกฎหมายและขอ้บงัคบัในทอ้งถิน่ทีบ่งัคบัใช ้  

 

• สุขภาพและความปลอดภยั - ซพัพลายเออรจ์ะจดัใหม้สีภาพแวดลอ้มการท างานทีป่ลอดภยัและเอือ้ต่อการมสีุขภาพด ี

และปฏบิตัติามกฎหมายและขอ้บงัคบัดา้นสขุภาพและความปลอดภยัทีบ่งัคบัใช ้

ตอ้งมกีารเขา้ถงึสิง่อ านวยความสะดวกทีส่ะอาดและถกูสุขลกัษณะ ไม่ยนิยอมใหม้กีารล่วงละเมดิทางรา่งกาย การล่วงละเมดิทางเพศ 

และการคุกคาม รวมถงึการล่วงละเมดิหรอืการคกุคามรปูแบบอืน่ใดโดยเด็ดขาด   

 

• WASH (น ้า สุขาภบิาล และสุขอนามยั) - 

ซพัพลายเออรค์ านึงถงึสทิธใินการเขา้ถงึน ้าดืม่ทีส่ะอาดและปลอดภยัส าหรบัห่วงโซอ่ปุทานและชมุชนทีต่นด าเนินงาน 

นอกจากนีย้งัค านึงถงึการเขา้ถงึสขุาภบิาลและสขุอนามยัทีเ่หมาะสมดว้ยเชน่กนั 

 

• ชัว่โมงการท างาน - ช ัว่โมงการท างานตอ้งเป็นไปตามขอ้ก าหนดทางกฎหมายและขอ้ตกลงการเจรจาต่อรองรว่มกนัใดๆ 

ทีบ่งัคบัใชก้บัสถานทีน้ั่น การท างานล่วงเวลาทัง้หมดตอ้งเป็นไปโดยสมคัรใจ 

ช ัว่โมงการท างานจะตอ้งไม่มากเกนิไปและพนักงานจะตอ้งไดร้บัเวลาหยุดพกัทีเ่หมาะสม 

ขอแนะน าช ัว่โมงการท างานและวนัหยุดพกัทีส่อดคลอ้งกบัหลกัจรรยาบรรณพืน้ฐาน ETI 

 

• เสรภีาพในการสมาคม - ซพัพลายเออรเ์คารพสทิธขิองพนักงานในการเขา้รว่ม กอ่ตัง้ 

หรอืไม่เขา้รว่มสหภาพแรงงานโดยไม่ตอ้งเกรงกลวัต่อการตอบโต ้ ข่มขู่ หรอืคกุคาม 

ในกรณีทีม่ผีูแ้ทนพนักงานจากสหภาพแรงงานทีไ่ดร้บัการยอมรบัทางกฎหมาย 

ซพัพลายเออรจ์ะสนับสนุนใหม้กีารเจรจาทีส่รา้งสรรคก์บัผูแ้ทนทีไ่ดร้บัการคดัเลอืกอย่างเสร ี

ซพัพลายเออรมุ่์งมั่นทีจ่ะเจรจาต่อรองโดยสจุรติกบัผูแ้ทนของพนักงานดงักล่าว  

 

• การเลอืกปฏบิตั ิ - จะไม่มกีารเลอืกปฏบิตัใินการจา้งงาน ค่าตอบแทน การเขา้ถงึการฝึกอบรม การเลือ่นต าแหน่ง การเลกิจา้ง 

หรอืการเกษียณอายุตามเชือ้ชาต ิ วรรณะ ชาตกิ าเนิด ศาสนา อายุ ความทุพพลภาพ เพศ สถานภาพสมรส รสนิยมทางเพศ 

การเป็นสมาชกิสหภาพแรงงาน หรอืการเขา้รว่มทางการเมอืง 

 

• การรอ้งทุกข ์ - 

ซพัพลายเออรค์วรมขีัน้ตอนการรอ้งทุกขเ์พือ่ใหพ้นักงานสามารถแจง้ขอ้กงัวลหรอืปัญหาทีเ่กีย่วกบังานใหฝ่้ายบรหิารทราบในลกัษณะทีไ่ม่เปิด

เผยชือ่ 

 

  

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 
  

• การคว ่าบาตรทางการคา้ – ADM 

คาดหวงัใหซ้พัพลายเออรป์ฏบิตัติามกฎหมายและขอ้บงัคบัว่าดว้ยการคว ่าบาตรทางการคา้ทีบ่งัคบัใชข้องประเทศทีด่ าเนินธรุกจิ 

ในส่วนของการด าเนินธรุกจิกบั ADM น้ัน ซพัพลายเออรต์อ้งงดเวน้การมสี่วนรว่มในท าธรุกรรมใดๆ กบัฝ่าย ประเทศ 

หรอืภมูภิาคทีถ่กูคว ่าบาตร (เวน้แต่ไดร้บัอนุญาตเป็นอย่างอืน่โดยฝ่ายกฎหมายของ ADM) หรอืใชบุ้คคลอืน่เพือ่ด าเนินกจิกรรมใดๆ 

ทีไ่ม่สามารถด าเนินการไดต้ามกฎหมายโดยตรงเน่ืองจากขอ้หา้มการคว ่าบาตรทางการคา้ 

 

https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ilo_code:C138
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ilo_code:C138
https://www.ethicaltrade.org/eti-base-code
https://www.ethicaltrade.org/eti-base-code
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  การปฏบิตัติามขอ้ก าหนด 

• การจดัหาและวตัถุดบิ - ซพัพลายเออรจ์ะปฏบิตัติามค าขอทราบประเทศตน้ก าเนิดวตัถดุบิของสนิคา้และบรกิาร 

หรอืกลยุทธก์ารตรวจสอบยอ้นกลบัของห่วงโซอุ่ปทาน 

 

• การตรวจสอบ - ADM สงวนสทิธิใ์นการขอด าเนินการตรวจสอบโดย ADM 

และ/หรอืบุคคลภายนอกเพือ่ยนืยนัถงึการปฏบิตัติามความคาดหวงัเหล่านี ้การตรวจสอบจะขึน้อยู่กบัการวเิคราะหค์วามเสีย่ง ขอ้คน้พบคร ัง้กอ่น 

เหตกุารณพ์งึสงัวรณ ์และการมสี่วนรว่มของผูม้สี่วนไดส้่วนเสยี 

 

• การไม่ปฏบิตัติามขอ้ก าหนด (ผลทีต่ามมาของการประพฤตมิชิอบและการไม่ปฏบิตัติามความคาดหวงัต่อซพัพลายเออรข์อง ADM) - 

ADM คาดหวงัใหซ้พัพลายเออรป์ฏบิตัติามกฎหมายทีบ่งัคบัใชโ้ดยครบถว้น 

และยดึมั่นในมาตรฐานดา้นสิง่แวดลอ้มและสงัคมอนัเป็นทีย่อมรบัในระดบัสากล นอกเหนือจากหลกัจรรยาบรรณและนโยบายของตน  

เราคาดหวงัใหซ้พัพลายเออรท์บทวนกระบวนการจดัการการไม่ปฏบิตัติามขอ้ก าหนดของซพัพลายเออร ์ เพือ่ใหเ้ขา้ใจอย่างแทจ้รงิว่า ADM 

จะจดัการกบัปัญหาการไม่ปฏบิตัติามขอ้ก าหนดอย่างไร  

 

• การรายงานการประพฤตมิชิอบทีอ่าจเกดิขึน้ได ้ – ซพัพลายเออรส์ามารถส่งค าถามหรอืรายงานขอ้กงัวลมาที ่ ADM 

โดยตรงทางไปรษณีย:์ P.O. Box 1470, Decatur, IL, USA 62525; อเีมล: compliance@adm.com; หรอืทางอนิเทอรเ์น็ต:  

www.theadmwayhelpline.com   การรายงานอาจท าไดโ้ดยไม่เปิดเผยชือ่ในกรณีทีก่ฎหมายอนุญาต หลกัจรรยาบรรณของ ADM 

หา้มมใิหม้กีารตอบโตส้ าหรบัรายงานทีย่ืน่โดยสจุรติ 

 

 สิง่แวดลอ้มและสทิธใินทีด่นิ 

 

• ผลกระทบต่อสิง่แวดลอ้ม - 

ซพัพลายเออรจ์ะด าเนินการเพือ่ลดผลกระทบต่อสิง่แวดลอ้มใหเ้หลอืนอ้ยทีส่ดุและท าแน่ใจถงึการปฏบิตัติามกฎหมายและขอ้บงัคบัทีบ่งัคบัใชใ้

นประเทศทีด่ าเนินงาน ซพัพลายเออรค์วรตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าก าลงัตดิตามการใชท้รพัยากรธรรมชาต ิตลอดจนการจดัการของเสยี 

 

• สทิธใินทีด่นิ - 

ซพัพลายเออรเ์คารพสทิธกิารถอืครองทีด่นิและสทิธขิองชมุชนพืน้เมอืงและชมุชนทอ้งถิน่ทีจ่ะใหห้รอืระงบัความยนิยอมโดยอสิระทีแ่จง้ใหท้ราบ

ล่วงหนา้แลว้ (FPIC) เพือ่ด าเนินงานบนทีด่นิซึง่ชมุชนดงักล่าวถอืครองสทิธติามกฎหมายหรอืตามจารตีประเพณี 

ซพัพลายเออรจ์ะเคารพสทิธใินทีด่นิและทรพัยากรของชนพืน้เมอืงและชมุชนทอ้งถิน่ตาม  ปฏฺญิญาสหประชาชาตว่ิาดว้ยสทิธชินเผ่าพืน้เมอืง 

 

• การลงมอืปฏบิตั ิ - ADM แนะน าใหซ้พัพลายเออรส์่งเสรมิวธิแีกปั้ญหาเพือ่ลดการเปลีย่นแปลงสภาพภมูอิากาศและการปล่อย GHG 

ตลอดจนส่งเสรมิการอนุรกัษแ์หล่งน ้าและความหลากหลายทางชวีภาพในภูมทิศันก์ารเกษตรผ่านการจดัการการใชท้ีด่นิอย่างยัง่ยนืและแนวท

างการฟ้ืนฟูระบบนิเวศในพืน้ทีท่ีม่คีณุค่าการอนุรกัษส์งู 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.adm.com/en-us/sustainability/sustainability-reports/managing-supplier-non-compliance-procedure
mailto:compliance@adm.com
http://www.theadmwayhelpline.com/
http://www.theadmwayhelpline.com/
https://www.un.org/development/desa/indigenouspeoples/declaration-on-the-rights-of-indigenous-peoples.html
https://www.un.org/development/desa/indigenouspeoples/declaration-on-the-rights-of-indigenous-peoples.html

