
 

 

การจดัการซพัพลายเออรท์ีไ่มป่ฏบิตัติามขอ้ก าหนด 
 

บทน า 

เอกสารน้ีก าหนดขัน้ตอนในการจัดการการไมป่ฏบิตัติามขอ้ก าหนดของ ADM 

และด าเนนิการกับปัญหาการไมป่ฏบิัตติามขอ้ก าหนดตา่ง ๆ  

ADM จะสือ่สารกับซพัพลายเออรท์กุรายวา่จะยอมรับเฉพาะวัสดทุีผ่ลติและควบคมุตามพันธกรณีกับพวก 

เขาเทา่นัน้ 

มาตรการการไมป่ฏบิตัติามขอ้ก าหนดของ ADM 
จะสนับสนุนพันธกรณีของตนในการระบกุารไมป่ฏบิตัติามขอ้ก าหนด และเพือ่แกไ้ขปัญหาตา่ง ๆ 
อยา่งขยันขันแข็ง ADM คาดหวังพันธกรณีแบบเดยีวกันจากซพัพลายเออรเ์ชน่กัน 
มาตรการดังกลา่วควรครอบคลมุหว่งโซอ่ปุทานทัง้หมด รวมถงึการปฏบิัตงิานของตน 
และวัสดทุีซ่ือ้จากบรษัิทภายนอก 

ADM มุง่หวังทีจ่ะแกไ้ขปัญหาการไมป่ฏบิัตติามขอ้ก าหนดอยา่งรวดเร็ว 
โดยไมต่อ้งเปิดใชง้านหรอืสง่เสรมิการไมป่ฏบิัตติามขอ้ก าหนดเพิม่เตมิ 
ขอ้กลา่วหาการไมป่ฏบิัตติามขอ้ก าหนดทีต่รวจสอบไดท้ัง้หมดจะถกูตรวจสอบ 
ผลของการตรวจสอบจะระบกุารด าเนนิการทีจ่ะใช ้
โดยพจิารณาจากความรุนแรงของการไมป่ฏบิตัติามขอ้ก าหนดและระดับของอทิธพิลที ่ADM 
มตีอ่ซพัพลายเออร ์

เป้าหมายของ ADM คอืการใชป้ระโยชนจ์ากอทิธพิลในเชงิบวกเพือ่ชว่ยจัดการกบัความทา้ทาย 
และขับเคลือ่นการเปลีย่นแปลงสูร่ะดับลา่ง ADM เชือ่วา่การมสีว่นร่วมของซพัพลายเออร ์
จะเป็นกา้วแรกในการท างานเพือ่เตมิเตม็พันธกรณีและผลักดันใหเ้กดิการปรับปรุงอยา่งตอ่เน่ือง 

 

การก ากบัดแูลและความเป็นผูน้ า 

ADM ไดจ้ดัตัง้คณะกรรมการรับเรือ่งรอ้งทกุขภ์ายใน 

รับผดิชอบในการอภปิรายและตดัสนิใจกรณีรอ้งทกุข ์

คณะกรรมการจะมทีัง้ความเชีย่วชาญดา้นความย่ังยนืและตัวแทนทางการคา้ 

และจะมใีชค้วามเชีย่วชาญดา้นการปฏบิัตติามกฎหมายตามความเหมาะสม เมือ่จ าเป็น ผูน้ าของ ADM 

อาจมสีว่นร่วมในการตัดสนิใจทีเ่ฉพาะเจาะจง ความคบืหนา้ของ ADM 

ในการด าเนนิการตามนโยบายจะไดรั้บการรายงานตอ่คณะกรรมการบรษัิทอยา่งสม า่เสมอ 

การมสีว่นรว่มกบัซพัพลายเออร ์

ADM สือ่สารความคาดหวังของตนกับซพัพลายเออรโ์ดยตรง 

และขอความร่วมมอืจากพวกเขาเพือ่ปฏบิตัติามพันธกรณีตลอดหว่งโซอ่ปุทานทัง้หมด 

ADM คาดหวังใหซ้พัพลายเออรป์ฏบิตัติามกฎหมายทีบ่งัคับใชอ้ยา่งเต็มที ่

และปฏบิัตติามมาตรฐานดา้นสิง่แวดลอ้มและสงัคมทีเ่ป็นทีย่อมรับในระดับสากล นอกเหนือจาก 

จรรยาบรรณ และนโยบาย ADM จะร่วมมอืกับซพัพลายเออร ์

เพือ่พัฒนาประสทิธภิาพดา้นความย่ังยนืตอ่ไปเมือ่จ าเป็น 

ในกรณีทีบ่รษัิทรักษาความสมัพันธร์ะยะยาวหรอืการซือ้ซ ้ากับผูผ้ลติหรอืผูด้ าเนนิการหลัก  

ADM จะสนับสนุนซพัพลายเออรเ์หลา่น้ีในการปฏบิตัติามขอ้ก าหนด 

 

 

 

ADM คาดหวังใหซ้พัพลายเออรโ์ดยตรงประเมนิการปฏบิัตติามนโยบาย ADM 



ดว้ยตนเองอยา่งตอ่เน่ือง 

ซพัพลายเออรโ์ดยตรงถกูคาดหวังใหแ้จง้ขอ้กังวลหรอืขอค าชีแ้จงเกีย่วกบัองคป์ระกอบใด ๆ 

ของนโยบาย ADM กับผูต้ดิตอ่ ADM ของพวกเขาในระหวา่งการสรา้งขอ้ตกลงการจัดซือ้ ADM 

คาดหวังใหซ้พัพลายเออรโ์ดยตรงปฏบิตัติามนโยบายและพันธกรณีของ ADM 

และตอ้งการสิง่เดยีวกันจากซพัพลายเออรข์องพวกเขา  

ADM จะมสีว่นร่วมกับซพัพลายเออรโ์ดยตรงเพือ่สนับสนุนการปฏบิตัติามซพัพลายเออรท์างออ้มผา่นแรงจูงใ 

จทีม่ปีระสทิธภิาพ กลไกการสนับสนุน และระบบควบคมุการซือ้ 

ในกรณีทีเ่กดิหรอืสงสยัวา่จะเกดิการไมป่ฏบิตัติามขอ้ก าหนดโนบายของ ADM  

ทาง ADM คาดหวังใหซ้พัพลายเออรโ์ดยตรงท างานกบัซพัพลายเออรโ์ดยตรงของตน 

(ซพัพลายเออรท์างออ้มของ ADM) เพือ่พัฒนา น าไปใช ้

และตรวจสอบแผนการด าเนนิงานทีม่กีรอบเวลาเพือ่ใหเ้ป็นไปตามขอ้ก าหนด 

และเพือ่หลกีเลีย่งหรอืเร่งแกไ้ขการไมป่ฏบิัตติามขอ้ก าหนด 


